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FORORD

I en tid, hvor arbejdslgsheden blandt de nyuddannede akademikere er kommet op
pa et alt for hgijt niveau, er AC i sagens natur meget optaget af, at de ledige dimit-
tender far en kvalificeret, ssmmenhaengende og meningsfuld service i det samlede
beskeeftigelsespolitiske system.

Siden begyndelsen af 2010 har de forskellige aktgrer i AC-familien desveerre faet
stadig flere indmeldinger om urimelig eller usammenhangende behandling af de
unge ledige. Meldingerne fra iseer de under 30-3rige dimittender har haft meget
forskellig karakter, men har samtidig haft den feellesnaevner, at man har oplevet
aktiveringen genindfgrt for reglernes og "rettidighedens” skyld, og ikke af hensyn til
den enkelte ledige dimittends behov. Den situation var baggrunden for, at AC i sen-
sommeren 2010 besluttede at igangseette naervaerende undersggelse af aktive-
ringsreglernes oplevede konsekvenser for de ledige akademikere.

Seerligt de nye “"unge-regler” fra 2009 har veeret i fokus for undersggelsen, men vi
har i den samlede survey spurgt bredt til alle aspekter af de fgrste maneders forlgb
for de nyledige, herunder bedgmmelse af vejledningskurser, kvaliteten af aktive-
ringstilbuddene og sammenhangen til den enkelte lediges ordinare jobsggning.
Undersggelsens karakter og resultater giver dermed AC, medlemsorganisationerne
og a-kasserne ny dokumentation for, hvad der kan og bgr ggres bedre i den be-
skeaeftigelsespolitiske indsats overfor nyuddannede akademikere. Der er vores hab,
at undersggelsen giver anledning til bred diskussion og dialog med de centrale ak-
torer pd det beskaeftigelsespolitiske omrade.

En saerlig tak til de 5 akademiske a-kasser: AAK, AJKS, CA, MA og IAK, der har
samarbejdet med AC om undersggelsen og bidraget til udtreek af a-
kassemedlemmer under 30 &r, som er dimitteret i perioden 1. august 2009 til 1.
juni 2010, og som har opndet 13 ugers sammenlagt ledighed herefter. I alt 606
unge nyuddannede har besvaret et stgrre batteri af spgrgsmal vedrgrende deres
forlgb. Endvidere har AC selv gennemfgrt en raekke dybere kvalitative interviews,
som i endnu stgrre grad giver plads til oplevelserne i mgdet med "“systemet og reg-
lerne”.

Den samlede undersggelse er forestdet af chefkonsulent Rasmus Conradsen i teet
samarbejde med Louise Bjerregaard, Jens Mglbach og Jonas Holst-Jensen, alle AC’s
sekretariat.

God laeselyst til alle
Niels Lykke Jensen, chef for politisk/gkonomisk afdeling, AC
18. november 2010
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Tveergdende sammenfatning

De seneste to ar har budt pa to stgrre aendringer i beskaeftigelsesindsatsen til ledi-
ge dimittender med lang videregdende uddannelse:

a. Implementering af de sakaldte ungeregler 1. august 2009 med krav om ak-
tivering i seks maneder efter 13 ugers ledighed til alle ledige under 30 ar
med kompetencegivende uddannelse.

b. Implementering af nyt obligatorisk LVU-udbud med start 1. marts 2010,
hvor andre aktgrer far visiteret alle ledige akademikere under 30 ar allerede
efter 1,5 maneds ledighed med henblik pd at sikre, at den fremrykkede akti-
vering finder sted.

Neerveerende undersggelse dokumenterer, at denne massive fremrykning af indsat-
sen kun har haft positiv effekt i forhold til at fa dimittenderne hurtigere ud af dag-
pengesystemet for en lille gruppe (20 pct.), mens det for det store flertal ikke har
haft betydning og for nogen har der endda veeret tale om, at ungereglerne direkte
har vaeret med til at forlaenge deres ophold i dagpengesystemet. Kort sagt, har un-
gereglerne resulteret i, at der aktiveres for mange, i forkerte tilbud, i for lang tid,
hvilket er udgiftsdrivende og dermed en underskudsforretning for de offentlige kas-
ser og kilde til frustration for mange ledige unge.

Ungereglerne har ikke givet jobeffekt

Ca. 80 pct. af dimittendernes aktiveringsforlgb har enten veeret uden effekt i for-
hold til at komme hurtigere i job eller har betydet, at nogle dimittender ligefrem er
kommet langsommere i job end de ellers ville have gjort.

Den primaere arsag er, at den tidlige aktivering tager tid fra den ordinzere jobsgg-
ning. Resultatet af at fremrykke indsatsen overfor dimittenderne har altsd udlgst
den sakaldte fastholdelseseffekt, hvor aktiveringen i flere tilfeelde fastholder i ledig-
hed gennem aktiveringsperioden.

Fastholdelseseffekten foregar via to mekanismer:

« Dels bremser jobsggningskurserne dimittendernes sggning efter ordinaere
job og retter al deres energi mod enten at sammensaette et kludeteeppe af
virksomhedspraktikker eller at skaffe et offentligt Igntilskudsjob.

« Dels nedsattes jobsggningsfrekvensen markant, nar dimittenderne indtrae-
der i den virksomhedsnaere aktivering, da der fokuseres pd at ggre en god
figur pa stedet og/eller tillere nye kompetencer.

Dimittenderne papeger, at aktiveringen blandt andet gar ud over grundigheden og
malretningen af jobansggningerne til de ordineere stillinger, og der opleves et kraf-
tigt indhug i disponibel tid til at fa skrevet uopfordrede ansggninger, der ellers ville
kunne brede jobsggningen ud.



Spildte skattekroner pa overbehandling og aktivering med manglende kva-
litet

Undersggelsen refererer endvidere en lang raekke fortallinger om igangsaettelse af
formalslgs aktivering for de dimittender, som allerede er taet pa at fa fodfaeste pa
det ordinzere arbejdsmarked. Mange aktiverede er allerede indtradt i et ansaettel-
sesforlgb inden aktiveringsstart, og en del andre dimittender er begyndt at ga til
jobsamtaler til ordinaere stillinger. Dimittenderne finder det nyttelgst, at der skal
bruges skattekroner til fx jobsggningskurser til denne malgruppe.

Kravet om, at alle - uanset behov - skal starte i aktivering efter tre maneders le-
dighed er grundlaeggende forkert timet i forhold til dimittenderne, da store grupper
af akademikere kommer i job efter endt uddannelse lige omkring dette tidspunkt.
Blandt en typisk dimittendargang (fer ungereglerne indtrddte) gar normalt 25 pct.
af de ledige i job i m8neden efter, at de passerer 13 ugers ledighed. 50 pct. af de
dimittender, som passerer 13 ugers ledighed er i job tre maneder senere!. Med
aktiveringsforlgbenes fastholdelseseffekter in mente fremstar den obligatoriske 13
ugers regel altsd som en ganske dyr og ineffektiv made at identificere ledige med
risiko for langtidsledighed pa.

Dimittenderne papeger endvidere, at kvaliteten i aktiveringsforlgbene ofte er ringe.
70 pct. af dimittenderne vurderer saledes, at en anden type aktivering kunne have
hjulpet dem bedre i ordinaert job, end den aktivering de blev tilbudt. Fzelles for de
aktiveredes forslag til anden - mere effektiv - aktivering er dog, at de ikke er for-
enelige med ungereglernes “one size fits all”-filosofi og kravet om seks maneders
obligatorisk aktivering efter 13 ugers ledighed.

Kontraproduktive jobsggningskurser

Seerligt jobsggningskurserne, som stort set alle dimittenderne pabegynder i 13.
ledighedsuge, far en darlig evaluering. Over 80 pct. af jobsggningskurserne har
enten slet ikke eller kun i mindre grad bragt dimittenderne teettere pd et ordineert
job. Den lave jobeffekt afspejler saledes et beskedent afkast af de mange millioner
kroner, som de offentlige kasser investerer i disse kurser.

Dimittendernes uddybende beskrivelser af jobsggningskurserne efterlader et ind-
tryk af en absurd kursusmglle, hvor individuel tilpasning og omkostningsefficiens er
blevet fortraengt og fokus rettet mod overholdelse af rettidig aktivering af alle. Di-
mittenderne oplever ikke at blive bragt taettere pa et ordinaert job af kurser, hvor
omdrejningspunktet i mange tilfeelde har vaeret undervisning i at anvende e-mail og
Google krydret med indslag om, hvordan man bliver bodyguard, lastbilschauffgr
mv., og “gode rad” a la 'husk at bgrste taender, inden du gar til jobsamtale’, "husk

! For sommerdimittenderne fra 2009, som var fgrst argang efter ungereglernes ikrafttraeden, kom de
unge senere i job. Knap 20 pct. af de ledige med en anciennitet p& tre maneds ledighed kom i job en
maned senere; 50 pct. var i job fire maneder senere.



ikke at tage for meget make-up pa’ osv. samt sparring om skriftlige ansggninger
med helt andre ledighedsgrupper end akademikere (ufaglaerte, tegmrere, sosu’er
osv.). Et seerligt grelt eksempel er jobsggningskurset, hvor hver ledig skulle tegne
deres personlige vabenskjold i Al-format med farveblyanter.

Dimittenderne spilder endvidere meget tid, fordi jobcentrenes faciliteter er darlige.
Eksempler pa dette er larmende storrum og forzeldet IT. Der er fx beretninger om,
at programmerne pd kursusstedets computere var sa usaedvanlige, at man ikke
turde sende ansggninger derfra, da ansggningerne ville zndre udseende, nar po-
tentielle arbejdsgivere dbnede dem i mere gaengse tekstbehandlingsprogrammer
som fx Word.

Selvom der er enkelte solstralehistorier, kritiserer et stort flertal af dimittenderne
jobsggningskurserne pa fglgende punkter:

+ Kurserne havde intet fokus pa ordinzer jobsggning

« Kursusindhold var helt skaevt; nogle gange grotesk

« Der var en for bredt sammensat malgruppe for kurserne

« Underviserne var darligt kvalificerede

« Spild af tid og penge alene af den grund, at dimittenderne ikke oplevede et be-
hov, da man allerede havde faet den ngdvendige viden og sparring andet sted
eller var taet pd at ga i job

« Faciliteterne var for darlige (IT-udstyr, lokaler mv.)

De ledige udtrykker i det hele tager en generel forundring over beskaeftigelsessy-
stemets indretning og i mange tilfelde ogsa dets performance.

Fravaer af det mest effektive aktiveringsredskab: privat Igntilskud. Offent-
ligt lontilskud bringer akademikergrupper teettere pa job

Den virksomhedsrettede aktivering vurderes veaesentlig mere positiv end jobsgg-
nings- og vejledningskurserne. Der er dog en frustration over, at ungereglernes
krav om aktivering allerede efter 3 maneder afskaerer muligheden for at anvende
det mest effektive aktiveringsredskab — privat lgntilskud - som del af fgrste halvdel
af aktiveringsforigbet.

Undersggelsen indikerer, at den hgje mobilisering af Igntilskudsjob i den offentlige
sektor i ungereglernes fgrste levedr har givet langt de fleste Igntilskudsansatte nog-
le kompetencer, som de kan treekke pa, bade hvis de vil fortseette med en karriere i
den offentlige sektor, eller hvis de senere vil skifte til den private sektor. Ca. 80
pct. af de offentlige Igntilskudsjob vurderes til at have bragt dimittenderne teettere
pa ordinaert job primaert gennem opkvalificering og/eller dokumenteret erfaring.

Kommunerne m.fl. har generelt ikke visiteret dimittenderne til skoler, plejehjem,
daginstitutioner mv., men har i stedet draget nytte af, at ungereglerne pludseligt
har gget udbuddet af nasten gratis akademisk arbejdskraft. "Kun” 7 pct. af de of-
fentlige Igntilskud har veeret uden akademisk indhold.



Effekten af offentligt Igntilskud skal dog ses i lyset af, at dette aktiveringsredskab
reducerer den ordinaere jobsggning undervejs, og kun i 30 pct. af tilfaeldene er der
en reel mulighed for at fa konverteret Igntilskudsstillingen til en fast stilling efter-
falgende pa samme arbejdsplads.

Hvert femte offentlige Igntilskudsjob fortraenger ordinzer ansaettelse

Seerligt de offentlige lgntilskudsstillinger fortraenger ordinaere anseettelser. I 22 pct.
af de offentlige Igntilskudsjob ville stillingen i hgj grad eller i nogen grad vaere besat
af en person pa almindelig ansaettelsesvilkar, hvis den offentlige arbejdsgiver ikke
havde mulighed for at fa aktiverede med stgttekroner.

I 4,3 pct. af de offentlige Igntilskudsjob har dimittenden decideret overtaget stillin-
gen fra en ansat pa ordinaere vilkar. At man overtager stillingen fra en ordinaert
ansat pa en offentlig arbejdsplads betyder ikke ngdvendig fortraeengning i lovens
forstand, da det er lovligt at udskifte en ordineer stilling med en lgntilskudsplads i
forbindelse med budgetnedskaeringer. Men omvendt kan det generere en ledig me-
re, som sa pa et tidspunkt skal aktiveres, s& det bidrager ikke til at reducere den
samlede ledighed.

Virksomhedspraktik - En ufyldestggrende substitut for den manglende mu-
lighed for private lgntilskudsstillinger

Knap halvdelen af virksomhedspraktikforlgbene vurderes i hgj grad eller i nogen
grad at have bragt dimittenden teettere pa et ordineert job. Den intensiverede brug
af virksomhedspraktik er ydermere forbundet med vanskeligheder pd akademiker-
omradet. Ifglge dimittenderne skyldes det tre forhold:

« For det fgrste fordi fire uger i mange akademikerstillinger er for kort en af-
prgvningsperiode til, at dimittenderne kan vise deres veerd og fa noget
brugbart med videre.

« For det andet fordi ungereglernes seks-manederskrav er med til devaluere
redskabet overfor virksomhederne, da dimittenderne hele tiden har fokus
rettet mod det naeste praktikforlgb - i vaerste fald hos konkurrenten.

+ For det tredje fordi jobperspektivet i virksomhedspraktikken er blevet erstat-
tet med et aktiveringsperspektiv, hvilket pavirker jobeffekten negativt.

Til gengeeld er virksomhedspraktikopholdenes fortreengning af ordineere anseettel-
ser ikke udbredt i stort omfang. I 10 pct. af virksomhedspraktikopholdene ville stil-
lingen i hgj grad eller i nogen grad vaere besat af en person pa almindelige ansaet-
telsesvilkdr, hvis arbejdsgiveren ikke havde mulighed for at fa praktikanter. For-
traeengningsproblematikken vedr. virksomhedspraktik findes primaert inden for visse
brancher, som fx isaer arkitekttegnestuerne.

Endvidere frustreres dimittenderne over, at ungereglernes krav om aktiveringsstart
efter 3 maneders ledighed besveerligger den klassiske trappemodel til et job, hvor



en indledende virksomhedspraktik (matchet testes), efterfglgende konverteres til
privat Igntilskud (opkvalificering til en attraktiv medarbejder), som s i sidste ende
resulterer i en ordineger ansaettelse.

Dimittendernes bud pa ingredienserne til en effektiv beskaeftigelsesindsats

Dimittendernes erfaringer med ungereglerne ggr, at de ikke anser det fornuftigt at
fortseette beskaeftigelsesindsatsen under de nuvaerende rammer. Flere dimittender
kommer med en klar anbefaling om at ophaeve ideen om, at det skal vaere obligato-
risk aktivering for alle i seks maneder fra den dag, de passerer 13 ugers ledighed.

Dimittenderne gér dog ind for en tidlig aktiv indsats. Den skal bare vaere vaesentlig
mere fleksibel og behovsorienteret med klart fokus pa at finde ordinaert job hurtigst
muligt. De fleste af de ledige dimittender er altsd motiverede for at finde et job, og
de afviser ikke, at de kan have brug for hjeelp til dette.

Jobsggningskurser kan sagtens vaere et relevant tidligt aktiveringstilbud for mange:
Form og indhold til jobsggningskurser skal dog vaere fundamentalt anderledes end,
hvad der generelt udbydes i dag. Dimittenderne opstiller fglgende rettesnore til et
effektivt jobsggningskursus:

« Skal veere intensivt - varighed af max 2 uger

«  Sma hold pa ca. 15 deltagere

« Coaching og individuel sparring

«  Malrettet akademikere

+ Ej obligatorisk — hvis deltaget i lignende kursus i andet regi, er der ikke behov

«  Fokus pd ordinaer jobsggning

« Kursusudbyder skal have et reelt netveerk af akademikerinteresserede virksom-
heder, som dimittenderne kan traekke pa

Et tidligt jobsggningskursus bestaende af en differentieret individuel indsats enten i
regi af beskaeftigelsessystemet eller i regi af universitetet, a-kasse eller faglig orga-
nisation vil for de fleste give tilstraekkeligt med bolde at Igbe efter i den fgrste peri-
ode efter dimissionen.

Dimittenderne vil ogsa gerne deltage i virksomhedsnaer aktivering, nar timingen er
den rette, hvilket er meget individuelt. Fgrst og fremmest gnskes nemmere adgang
til privat Igntilskudsforlgb, hvilket giver god mening, da dette aktiveringsredskab
har den hgjeste jobeffekt. Men offentligt Igntilskud og virksomhedspraktik vurderes
ogsa relevant af mange, sa laenge det ikke proppes ned i en rigid formel med krav
om seks maneders sammenhangende aktivering.

Endelig vurderer dimittenderne, at der i nogle tilfaelde ville vaere en hgj jobeffekt af
kompetencegivende kurser.

Kort sagt gnsker dimittenderne en mere malrettet og bedre timet beskaeftigelses-
indsats, som tager udgangspunkt i den enkeltes behov og kompetencer.



1 De unge taler - 3 fortallinger om mgdet med ‘systemet’

I forbindelse med undersggelsen har AC ogsa indhentet 3 fortzellinger om hvordan
det er, at stifte bekendtskab med arbejdslgshedssystemet. Fzlles for de tre case-
personer er, at de alle er under 30 ar og blev ledige efter indfgrelsen af ungeregler-
ne. Vi har valgt at anonymisere case-personerne, de der er gengivet i nedenstden-
de afsnit er derfor ikke personernes rigtige navne.

Juristen

Julie Jensen er uddannet jurist fra Arhus Universitet i sommeren 2009. Hun har nu
job hos et advokatfirma - et job, hun fik p& en uopfordret ansggning. Vejen dertil
har dog vaeret lang og sngrklet, og Julie har ikke vaeret begejstret for systemets
indretning og anden aktgrs forsgg pa at skraamme hende til at sgge aktiveringsjob.

“Jeg var utrolig skuffet over min anden aktar. Der var alt for meget fokus p8 aktive-
ring frem for p& rigtige job. For at vaere helt arlig, s§ virkede de ikke saerlig skarpe
p8 akademikere og slet ikke p§ jurister. De kendte intet til mit arbejdsmarked - jeg
blev bl.a. rddet til at spge job som advokatsekretaer! Det er jo en helt anden ud-
dannelse, man skal have for at kunne vaere advokatsekreteer. Jeg ville som nyud-
dannet jurist ikke ane, hvad jeg skulle stille op med det job.

I stedet fandt jeg hjeelp hos min tidligere juraprofessor, der kunne hjelpe med go-
de rdd til, hvordan jeg skulle skrive mine ansggninger. Den hjelp, han gav mig,
forspgte anden aktor s at modarbejde - fx ved at insistere p8, at jeg ikke matte
tiltale vedkommende, jeg skrev til i min ansggninger, som "De” | stedet for “du”.
Jeg valgte ikke at folge deres rdd, og det lonnede sig. For jeg har f8et job nu — og
jeg kan i gvrigt konstatere, at min juraprofessor havde ret - alle jobansggninger og
i gvrigt al korrespondance hos os er med "De”.

N&r nu de kender s§ lidt til det akademiske jobmarked, er det virkelig frustrerende
at skulle sidde til et jobsggningskursus i seks uger fra kl. 8.30-15.00. Jeg fik abso-
lut intet ud af det, tvaertimod forte det til nogle meget akavede situationer. Fx ndr
jeg skulle ringe p& opslag, for det er svaert i et rum med 50-60 andre. Jeg har fun-
det mig selv sidde pd et toilet for at kunne finde ro til at ringe til en virksomhed.

Der var rigtig mange p8 mit jobsggningskursus, der dojede med det at vaere ar-
bejdslaose, for det er jo ikke altid den letteste situation at st§ i. Jeg foreslog derfor,
at de m8ske kunne bruge noget af alt tiden p& kurset til at f§ en coach ind og snak-
ke om, hvordan man h&ndterer forandringer osv. Det resulterede i en session, hvor
jeg skulle stille mig op overfor alle de andre for at forteelle, hvorfor jeg havde det
darligt!

Anden aktor blev ved med at pace os til at sgge praktikstillinger, men man ggr ikke

brug af praktik hos advokatfirmaerne. Jeg skulle gore det, men jeg lod vaere med at
spge praktikstillingerne p8 de arbejdspladser, hvor jeg rigtig gerne ville arbejde, for
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jeg ville ikke lyde desperat overfor dem - og man lyder desperat, hvis man forsgger
at komme i praktik i et advokatfirma. Til gengeeld synes jeg, at privat lgntilskud er
en rigtig god mulighed. Det job, jeg har nu, fik jeg pd en uopfordret ansegning, og
jeg tror, at jeg fik foden indenfor til dels fordi jeg kunne starte med tilskud. De
valgte efterfolgende at fastanseette mig.

Alle forsgger sikkert at ggre deres bedste efter geeldende regler, men reglerne er
tydeligvis lavet til en tid, hvor der var mangel p8 arbejdskraft og man forsggte at
tvinge de sidste ud. Men vi vil alle sammen rigtig gerne arbejde. Jeg sogte job p&
livet lgs - min a-kasse sagde, at jeg var én af dem, der havde sggt allermest. Men
man fgler det som om, at systemet sparker til dem, der ligger ned i forvejen. Anden
aktor sagde hele tiden, at vi skulle sgge aktivering, for ellers ville kommunen tildele
0s et aktiveringsjob og det ville nok vaere p§ et plejehjem eller som gadefejere.
Den slags skreemmekampagne bryder jeg mig ikke om.”

gkonomen

Olivia Olsen er 29 &r gammel og dimitterede som cand.oecon. i 2006. Hun fik job
ganske hurtigt og efter et (enkelt) jobskifte fra Ekstra Bladet, fik hun job ved Gal-
lups TV-Meter afdeling.

P& grund af bopaelsskifte fra Kgbenhavn til Arhus valgte hun at sige sit job op hos
Gallup i november 2009. Officielt blev Olivia ledig i december 2009 efter tre ugers
endt karantaene. Her begyndte et ledighedsforigb, der endte med at straekke sig
indtil august 2010, hvor Olivia fik job som underviser pa Arhus Ksbmandsskole.

Olivia valgte i januar 2010 at starte pa et 6 ugers uddannelsesforigb i regnskab pa
Arhus Kgbmandsskoles Business Center. Olivias kandidatuddannelse og erhvervser-
faring fokuserede mest pa afsaetning og analyse, og Olivia mente, at der kunne
veere fordele ved at supplere med et mere regnskabsorienteret fag. Olivia var rigtig
godt tilfreds med uddannelsesforlgbet:

“Det var et rigtig godt kursus. Alle var top motiverede og indstillede p§ at leere, og
kurset var meget intensivt. Samtidig var det opdelt sddan, at man havde to dage
pé skolen og tre dage hjemme, s§ man kunne sgge job imens. Og selvom jeg p8 en
méde selv havde valgt at blive ledig, fordi jeg havde sagt mit job op, var det allige-
vel rart at mode andre, der var i samme b&dd. Man fik virkelig indtrykket af, at le-
digheden havde ramt bredt.”

I marts kom Olivia pa et 6 ugers jobsggningskursus hos en anden aktgr. Deltagerne
pa kurset var alle akademikere, men var fordelt efter alder og ikke efter erhvervs-
erfaring. Olivia og en anden kursist, der ligesom hende havde en del erfaring med
at skrive ansggninger og ga til jobsamtaler, blev sat sammen med 27 nyuddanne-
de:

“T og for sig var kurset udmaerket, fordi det gav ro til at f§ sendt en masse ansog-
ninger af sted. Jeg kunne dog godt have taenkt mig, at kurset havde taget mere
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hgjde for, at jeg havde ganske meget erfaring med at sgge job. Jeg ville have fet
mere ud af at vaere p8 kursus sammen med andre djof'ere, end sammen med en
blanding af mange forskellige typer nyuddannede akademikere under 30 &r.”

Efter endt jobsggningskursus vidste Olivia, at hun skulle aktiveres igen - og at pri-
vat Igntilskud endnu ikke var muligt. Derfor hev Olivia fat i en bekendt, der arbej-
dede for Arhus Kommune, og det forte i april maned til et Igntilskudsjob i Borgme-
sterens Afdeling. Et forlgb, der pa ingen made var fagligt tilfredsstillende:

“Det var virkelig spild af tid. Jeg skulle arbejde 37 timer om ugen og i forhold til mit
tidligere job, hvor jeg havde en rackke egne ansvarsomrdder, lignende lontilskuds-
jobbet mest af alt et studenterjob. Jeg leerte intet, der kunne hjeelpe mig fremad-
rettet — og i mellemtiden faldt min produktion af jobansggninger drastisk. Jeg synes
det er problematisk, at man i krisetider skal aftage s§ mange personer i lgn-
tilskudsjob i det offentlige, for man kan overveje, om der reelt er et behov, der skal
daekkes. Mit Igntilskudsjob virkede i hvert fald ikke som et rigtigt job, som der var
behov for.”

Hvordan vurderer Olivia sa samlet set sit ledighedsforlgb og de forskellige aktgrer?:

"Alle jeg har madt har veeret rigtig flinke, men jeg er virkelig i tvivl om, hvorvidt de
mange ressourcer, man bruger p8 indsatsen, modsvarer udbyttet. Det virker ikke
sddan. Min anden aktor var fin nok, og virkede faktisk ret professionel, men var
samtidig alt for fokuseret p§ at f§ aeren for de ting, jeg selv tog initiativ til og havde
gjort, inden jeg kom til dem. De taenkte for meget pd bundlinje. DI@F har jeg haft
gleede af - faktisk mere, end jeg havde som erhvervsaktiv — men a-kassen virkede
mest af alt som om de var en kontrolinstans og ikke en rddgivningsinstans. Og job-
centeret var sgde og faktisk ogsd ganske fleksible, men kludrede lidt i det bureau-
kratiske - sikkert fordi de har s§ mange, de skal tage sig af.

Men mest af alt er min anke, at jeg skulle i offentligt lgntilskud — og at jeg skulle
det s§ tidligt i forlgbet. Jeg eergrede mig faktisk over, at jeg ikke var over 30 ar, for
s§ kunne jeg havde f8et mere tid til at f§ sendt de ansegninger, jeg skulle. Der er
brug for mere frirum til at sage job, ndr man er under 30, og s§ bliver de ngdt til at
teenke mere individuelt, i stedet for, at vi alle sammen kommer igennem det sam-
me uanset behov. Ungereglerne havde ingen indflydelse p8, at jeg fandt et job. Jeg
havde intet gnske om at g8 ledig og ville hurtigst muligt ud af den situation.”

Arkitekten

Anne Andersen er 25 ar gammel og blev faerdig som arkitekt fra Aarhus Arkitekt-
skole i januar 2010. Hun fik i september 2010 job p& den tegnestue, hvor hun op til
havde vaeret i virksomhedspraktik. Anne har vaeret glad for bade efteruddannelse
og virksomhedspraktik, men har ogsa to alvorlige anker mod systemet, og én rettet
mod anden aktar.
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“Jeg synes, 6 ugers efteruddannelse er et rigtigt godt tilbud. Jeg valgte et DIM-
kursus, der er et kursus i 3D-projektering. Det har hjulpet mig i job, for det er no-
get alle tegnestuer skal til at arbejde med, men det er et dyrt kursus. Derfor sparer
tegnestuerne penge, hvis de anseetter én, der har kurset i forvejen.

Jeg var ogs8 glad for muligheden for at komme i virksomhedspraktik, for jeg var i
praktik i to forskellige afdelinger i samme arkitektfirma, og jeg hjalp til p& en kon-
kurrence. Den virksomhedspraktik var med til at sikre min ansaettelse dér. Til gen-
gaeld var det meget forstyrrende, at jeg skulle sgge to job hver uge, og at jeg skul-
le mgde op til en lang raekke mgder hos a-kasse, jobcenter og anden aktor i den
periode, hvor jeg var i virksomhedspraktik. Jeg vidste, at der var en mulighed for
fastansaettelse og jeg knoklede virkelig h8rdt for at bevise mit vaerd - og derfor var
det enormt pinligt, at jeg den fgrste uge, jeg var der, skulle tage fri hver dag for at
komme til diverse mader.

Der er brug for mere fleksibilitet i de perioder, hvor man gennem det ene eller an-
det tilbud er i gang med at komme ind p8 arbejdsmarkedet. Ellers risikerer man at
gdelaegge sine egne muligheder. Derudover synes jeg, at det er et meerkeligt sy-
stem, der behandler ledige s& forskelligt alt afhaengigt af alder. Hvorfor skal mine
studiekammerater, der ndede at blive feerdige inden de fyldte 25 8r, straffes ved
lavere dagpengesatser og manglende efteruddannelsesmuligheder? Og hvorfor skal
mine studiekammerater, der er over 30 8r, behandles anderledes end mig? Det
giver ingen mening.

Derudover var jeg ude for, at den fgrste anden aktagr, jeg havde, bildte mig ind, at
jeg ved at starte pd et jobsogningskursus allerede inden jeg havde veeret ledig i
tretten uger, kunne slippe for kurset p§ et senere tidspunkt. Men det var ikke rig-
tigt. Jeg blev derfor p8lagt endnu et fire ugers jobsggningskursus, der slet ikke var
relevant for mig. P8 det farste kursus brugte jeg jo fire uger p§ alt andet end det
jeg skulle som arkitekt, nemlig min portfolie. S§ for at slippe for endnu et kursus,
blev jeg rddet til at bruge alt min ferie i stedet for. Det synes jeg ikke er fair.

I det hele taget mangler der ogs8 noget koordinering, s8 ikke alle mader falder p&
samme tid, og s§ man slipper for at f4 noget at vide ét sted, mens man far noget
helt andet at vide et andet sted. Nogle af tingene fungerer godt, men der mangler
alts§ fleksibilitet og et opgor med alt den forskelsbehandling, der er i systemet.”
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2 Indledning

Efter kommunaliseringen af beskaeftigelsesindsatsen i 2009 har Regeringen gen-
nemfgrt en raekke statslige reguleringsmekanismer og incitamentsstrukturer, der
skal styre beskeaeftigelsesindsatsen hos hhv. kommunerne og de private aktgrer,
som har rammeaftaler med kommunerne.

Den mest kendte og omdiskuterede reguleringsmekanisme er den sakaldte refusi-
onsmodel, hvor kommunerne far en stgrre refusionssats, sa laenge de ledige aktive-
res (uagtet aktiveringsindhold), i forhold til hvis de ledige ikke deltager i aktive-
ringstilbud. Refusionsmodellen andres vaesentligt med vedtagelsen af finanslove
for 2011.

For nyuddannede er der imidlertid for de flestes vedkommende en helt anden stats-
lig reguleringsmekanisme, som detailregulerer den beskeeftigelsesindsats, de mod-
tager hos kommuner og de private aktgrer; de sakaldte ungeregler.

Ungereglerne (fra 1. august 2009) betyder, at unge under 30 ar fra 13. ledigheds-
uge skal deltage i et halvt ars aktiveringsforigb. P& akademikeromradet er det ca.
2/3 af alle ledige dimittender, som hgrer inden for ungereglernes malgruppe, dvs.
er under 30 ar.

For den tredjedel af dimittenderne, som er over 30 ar geelder helt andre krav til
aktivering. De skal senest have modtaget et tilbud af fire ugers varighed efter 9
maneders ledighed.

Formal og fokus

Denne undersggelse afdaekker konsekvenserne af ungereglerne.

Det grundlaeggende undersggelsesspgrgsmal er derfor: Betyder ungereglerne, at
ledige dimittender kommer hurtigere i ordinzere job?

Undersggelsen skal endvidere afdaekke:

= Hvilke aktiveringstilbud gives til akademikere under 30 ar?

= I hvilket omfang vurderer de unge, at tilbuddene er relevante og bidrager til
at styrke deres jobsggning?

= I hvilket omfang har aktiveringskravene sideeffekter i forhold til at fortraen-
ge ordineere ansaettelser?

= Hvad er de unges egne gnsker til en effektiv beskaeftigelsesindsats?

Kort om metoden

Undersggelsen er baseret pd en internetbaseret spgrgeskemaundersggelse gen-
nemfgrt i september/oktober 2010 blandt de medlemmer af de akademiske a-
kasser, som er dimitteret fra 1. august 2009 til 1. juni 2010 og har haft et ledig-
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hedsforlgb p@ 13 uger eller mere. Dvs. at undersggelsen er baseret pa en populati-
on bestdende af stort set alle dimittender, som har vaeret i bergring med ungereg-
lerne siden reglernes ikrafttraedelse.

Der er indhentet svar fra bade dimittender, som er kommet i job og dimittender,
som stadig er ledige.

En survey blandt ledige og tidligere ledige, der nu er i beskeaeftigelse og dermed kan
anskue deres ledighedsforlgb retrospektivt, er selvfglgelig ikke eneste relevante
metode, nar effekten af ungereglerne skal vurderes. Det kan bl.a. indvendes, at
ikke alle ledige klart kan separere effekt af regler/system og deres egen indsats. En
undersggelsesmetode, som den valgte, kan derfor have indbygget risiko for at
overvurdere de lediges egen indsats i forhold til regelsaettets effekt.

P& den anden side kan dette forbehold dog nseppe pavirke undersggelsens konklu-
sioner, hvis survey-materialet viser klare tendenser. Tvaertimod kan naervaerende
undersggelse netop belyse, om der er behov for at igangsaette andre videnskabeli-
ge malinger, som fx kontrollerede forsgg, som supplement til de lediges egne vur-
deringer.

Ungereglerne: pro et contra

Undersggelsens bagtaeppe er preeget af en politisk debat omkring ungereglernes
hensigtsmaessighed.

Nedenfor gives et oprids af de forventninger, der har veeret til effekterne af unge-
regler. Hvad har veeret intentionen med reglerne, og hvad har veeret hovedbekym-
ringerne for, at ungereglerne ikke ville fa den tiltaenkte effekt?

Ungereglerne blev til i forbindelse med, at Regeringen d. 24. februar 2009 indgik en
aftale med Socialdemokraterne, Dansk Folkeparti og De Radikale om en raekke re-
gelforenklingsinitiativer.

Hovedargumenterne for ungereglerne var:
= At skabe et enkelt og ubureaukratisk regelsaet, som er ens for alle under 30
ar
= At tidlig aktivering i en laengere periode vil motivere unge til hurtigst muligt
at finde et ordineert job (den sakaldte “skreemmeeffekt”)
= At aktivering kan opkvalificere eller vedligeholde tillzerte kompetencer
= At aktivering kan gge branchemobilitet og udvide jobsggningshorisont

P& baggrund af den opbyggede viden omkring, hvad der virker og ikke virker i aktiv
arbejdsmarkedspolitik, var der imidlertid en raekke forventninger til, at ungeregler-
ne ikke vil kunne bringe ledige akademikere hurtigere i job. Pa akademikeromradet
er der risiko for, at ungereglerne vil betyde, at der aktiveres for mange, i forkerte
tilbud, i for lang tid, hvilket er udgiftsdrivende og dermed en underskudsforretning
for bade de offentlige kasser og den enkelte ledige.
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Vedrgrende kravet om at alle unge skal aktiveres efter 3 maneders ledighed:

En aktiveringsanalyse fra Det @konomiske R&d viser, at personer med videregaen-
de uddannelse ikke motiveres yderligere til at finde beskeeftigelse med udsigt til
aktivering?; der kan ikke dokumenteres en sdkaldt skraammeeffekt blandt dimitten-
der, som ellers er udbredt blandt andre grupper ledige.

Den manglende skraemmeeffekt skyldes blandt andet, at de nyudannede er motive-
rede til at komme ud p& arbejdsmarkedet og bruge de kompetencer, som de har
brugt de seneste 5-7 ar pa at tilegne sig pa universitet. Samtidig er springet fra
dimittendsats i dagpengesystemet til en akademikers startlgn sa stort, at der er et
klart gkonomisk incitament for akademikere til at komme i job.

En analyse af dimittenders sggeledighed viser endvidere, at sggeledigheden er rela-
tivt lang pga. virksomhedernes rekrutteringsmgnstre i forbindelse med akademiker-
job. Fx gar der gennemsnitligt ca. 4 uger fra, at man som ledig dimittend har lov-
ning pa et job, til at man starter. Det et udtryk for, at danske virksomheder heldig-
vis er grundige i deres rekrutteringsproces og ogsa har andre hensyn at tage, som
fx at det ofte er nyttelgst at starte op midt i industriferien, eller at man venter med
ansaettelsesstart til en nuvaerende medarbejder er stoppet. Fremrykket aktivering
pa udbudssiden kan ikke aendre en efterspgrgselsgivet praemis.

Tre-m8nederskravet begreenser desuden paletten af aktiveringsredskaber, som de
unge kan fa tilbudt. P8 grund af manglende harmonisering af ungereglerne i forhold
til EU-regulativer afskaeres de unge fra det aktiveringsredskab, som har stgrst ef-
fekt: privat Igntilskud. Ledige kan i henhold til EU-krav fgrst komme i betragtning til
privat Igntilskud efter 6 maneders ledighed, men de unge under 30 ar skal starte
deres aktivering 3 maneder tidligere. Dermed fratages de unge under 30 ar privat
Igntilskud som en reel mulighed med mindre, at der “fyldes op” med anden aktive-
ring de fgrste tre maneder. Konsekvensen bliver, at offentligt Igntilskudsjob i stedet
bliver en meget anvendt aktiveringsform under ungereglerne. Det @konomiske Rad
har imidlertid pavist, at aktivering med Igntilskud i den offentlige sektor ofte fast-
holder personer i ledighed.

Endvidere er der overhaengende risiko for at kaste aktiveringskroner efter en stor
gruppe af dimittender, som selv ville have fundet ordinaert job alligevel. Stgrstede-
len af en 8rgang gar i job af sig selv indenfor de fgrste 6 maneder efter endt ud-
dannelse; ca. 75-90 % af en argang afhangig af konjunkturerne. Ser man pa
sommerdimittender fra 2008, som var den drgang, der kom ud af universiteterne
netop, da finanskrisen tog til, sa var 25 pct. af de ledige med en anciennitet pa tre

2 Det @konomiske R&d (2009): Effekten af aktivering pa ken, alder, uddannelsesniveau, regioner og le-
dighedstidspunkt. Working Paper nr. 1 af Lene Kjaersgaard.
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maneds ledighed i job en maned senere; 50 pct. var i job af egen kraft tre maneder
3
senere”.

Vedrorende kravet om, at alle unge skal aktiveres i minimum 6 m8neder:

Det lange aktiveringsforlgb har en indbygget risiko for at afbryde og/eller neddrosle
de unges sggning efter ordinaere job og dermed fastholde dem i dagpengesystemet.
Det skyldes blandt andet, at man enten skal bruge mange ressourcer pa at finde
flere sammenhangende aktiveringspladser, eller at man starter i offentligt Igntil-
skud, som har store fastholdelseseffekter jf. ovenfor.

Ungereglerne indeholder et krav om seks-maneders aktivering, men intet krav til
kvaliteten i aktiveringen. Kommuner og andre aktgrer forpligtes pa at levere et ak-
tiveringstilbud af en vis laengde, men det kan vaere en udfordring at finde nok akti-
vering med et kvalificeret indhold, szerligt ndr privat Igntilskud og uddannelse ikke
indgdr i paletten. Dette kvantificerende krav kan skabe gkonomisk incitament for
kommuner og andre aktgrer til at fordoble eller tredoble lsengden pd de jobsgg-
ningskurser, som reelt kun har indhold svarende 1-2 uger, hvilket forringer kvalite-
ten af kurserne. Alt sammen udgiftsdrivende for indsatsen uden det kan ventes at
hgjne jobeffekten.

Seks-m8nederskravet til aktivering betyder endvidere, at der i praksis kun er en
kortvarig mulighed fgr 13. ledighedsuge for at udlicitere indsatsen til andre aktgrer,
da stgrstedelen af alle ledige under 30 &r vil vaere i aktivering resten af deres ledig-
hedsforlgb. Den i praksis tvungne visitation til anden aktgr inden tre maneder bety-
der, at der udlaegges store grupper af ledige akademikere, som selv finder job kort
tid efter visitationen til anden aktgr. De offentlige kasser modtager en regning pa
bonus til de andre aktgrer, da de ledige gar i job efter de formelt er overdraget til
anden aktgr. En AC-analyse fastsldr, at ungereglerne her betyder et merforbrug
alene til bonusaflgnning til de andre aktgrer pd ca. 55 mio. kr. om aret.*

Dertil kommer ungdvendige merudgifter til et gget antal ledige pa seks-ugers selv-
valgt uddannelse. Alle ledige under 30 ar skal have startet deres 6-ugers selvvalgte
uddannelse inden tre maneder, da de ellers mister rettigheden til 6-ugers selvvalgt
uddannelse. Uddannelse teeller ikke med i opggrelse af seks-maneders kravet, og
rettigheden vil vaere bortfaldet, ndr de "vender tilbage” efter endt aktivering. Kon-
sekvensen er, at mange ledige har incitament til helt ungdvendigt at starte pd ud-
dannelse lang tid fgr, at man kan vurdere, om der reelt er behov.

Opsummerende er risikoen ved ungereglerne, at alle under 30 ar ydes en aktiv ar-
bejdsmarkedspolitik efter filosofien one size fits all. Ungereglerne kan risikere ikke
at give tilstraekkeligt raderum til en individualiseret indsats og kan have en betyde-

3 For sommerdimittenderne fra 2009, som var fgrst argang efter ungereglernes ikrafttraeden, kom de
unge senere i job. Knap 20 pct. af de ledige med en anciennitet p& tre maneds ledighed kom i job en
méned senere; 50 pct. var i job fire m&neder senere.

4 http://www.ac.dk/files/pdf/LVU_udbud.pdf
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lig slagside mod at give "overbehandling” til de 75-90 pct. af en dimittendargang,
som er i job indenfor det forste halve ar. Resultatet kan blive, at der pd de mest
selvhjulpne ledige bruges skattekroner, som med fordel kunne rettes mod de ledi-
ge, som har risiko for langtidsledighed.
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3 Kommer de unge hurtigere i job?

Det centrale spgrgsmal i neervaerende undersggelse er, om ungereglerne har levet
op til intentionen om, at ledige dimittender kommer hurtigere i ordinaere job. Altsa
om de ggede ressourcer pa at langtidsaktivere alle dimittender under 30 ar medfg-
rer en hurtigere afgang fra dagpengesystemet.

I surveyen har respondenterne fgrst gennemgdet og evalueret delelementerne i
deres aktiveringsforlgb (se kapitel 4). Efterfglgende er respondenterne blevet bedt
om en tveergdende vurdering af, om kravet til aktivering efter 13 uger i fulde seks
maneder var jobfremmende i netop deres i situation og i lyset af de konkrete akti-
veringstilbud, som de faktisk blev aktiveret i. Respondenterne har saledes ikke eva-
lueret ungereglerne ud fra en abstrakt vurdering af regelsaettes generelle hen-
sigtsmaessighed for dimittender, men derimod pa baggrund af deres personlige er-
faring med ungereglerne fra respondentens eget samlede aktiveringsforigb.

Respondenterne har forholdt sig til begge elementer i ungereglerne, altsd det at
blive aktiveret tidligt (efter tre maneder), og det samtidig at blive aktiveret i lang
tid (et halvt ars varighed).

Af tabel 3.1 fremgar det, at det ikke har haft en jobeffekt at fremrykke aktiverings-
indsatsen for dimittenderne under 30 ar. Det viser sig ved, at 79 pct. af aktive-
ringsforlgbene enten har veeret helt uden effekt i forhold til at komme hurtigere i
job eller har betydet, at dimittenden decideret er kommet eller vil komme lang-
sommere i job. For dette store flertal har der altsa vaeret tale om, at de ggede res-
sourcer, der er brugt pa at aktivere alle dimittender, ikke har stdet mal med resul-
taterne.

Tilbage star 21 pct., der har vurderet, at den tidlige aktivering har bragt eller vil
bringe dem hurtigere i job. Et mere fleksibelt regelsaet, hvor aktivering efter 13
uger var en mulighed - men ikke obligatorisk for alle - vil imidlertid stadig kunne
give denne gruppe en effektiv beskeeftigelsesindsats, mens ressourcerne kunne
spares eller omfordeles for det store flertal, som enten ikke drager nytte af eller
lige frem far obstrueret deres jobsggning af ungereglerne.

Det bemaerkes 0gsa, at de dimittender, som er kommet i ordinaer beskaeftigelse og

dermed kan se tilbage pd et afsluttet ledighedsforlgb, vurderer effekten af tidlig
aktivering endnu lavere end gruppen af ledige dimittender.
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Tabel 3.1: Hvilken betydning har obligatorisk aktivering efter 3 mdneders for, hvor
hurtigt du kommer/er kommet i ordinaert job?
(vurdér pd baggrund af dine praktiske erfaringer fra dit samlede aktiveringsforigb)

Beskaeftiget Ledig Ialt
Jeg er i hgj grad kommet hurtigere i ordinaert job 2,8% 2,1% 2,4%
Jeg er i nogen grad kommet hurtigere i ordinaert job 14,4% 21,2% 18,6%
Hverken eller 65,6% 50,2% 56,2%
Jeg er i nogen grad kommet langsommere i ordinzert job 8,3% 16,6% 13,4%
Jeg er i hgj grad kommet langsommere i ordinzrt job 8,9% 9,9% 9,5%
Ialt 100% 100% 100%
N 180 283 463

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Dimittendernes svar underbygger saledes en vurdering af, at ret og pligt til den
tidlige aktivering kan indrettes mere omkostningsefficient og effektivt end defineret
i ungereglerne. Bade de respondenter, som har svaret "hverken/eller”, og de re-
spondenter, der vurderer, at de kommer langsommere i job, haefter sig saerligt ved
en ting i de uddybende tekstsvar. Nemlig, at den tidlige aktivering tager tid fra den
ordinaere jobsggning, dvs. at aktiveringen fastholder i ledighed gennem aktive-
ringsperioden. Aktiveringen forringer bl.a. grundigheden og malretningen af joban-
sggningerne, og der opleves mindre tid til fa skrevet de uopfordrede ansggninger.
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"Ved at have veeret igennem aktivering i 6 mdneder er min jobsogningsaktivitet
faldet markant. Jeg fortseetter i ordinzer anseettelse efter ophor af lontilskud,
men havde naesten utvivisomt fundet almindelig anseettelse far, hvis ikke jeg
havde vaeret ansat med lgntilskud” (ledig)

“Det forventes ubevidst af én, at man gor en ekstra indsats og dermed er flek-
sibel, hvis man gerne vil opn8 en fast stilling pd stedet, hvilket g8r ud over
overskuddet til at sgge. Det er optimistisk at tro p8, at man kan fortsaette en li-
ge s§ intensiv jobsggningsproces, ndr man gér fra at veere fuldtidssegende til at

7

skulle arbejde minimum 30 timer om ugen plus sgge samme antal stillinger.”
(ledig)

“Den tidlige aktivering forhindrede mig derimod i at bruge tiden p§ at soge flere
stillinger. Tre m8neder er bare ikke nok, for man skal i aktivering, da det gerne
tager virksomheder op til tre m8neder at svare tilbage p8 ansogninger” (re-
spondent i beskaeftigelse)

“Jeg bruger simpelthen for lang tid p§ at fokusere p8 min aktivering. Man bru-
ger meget tid p§ at finde lontilskudsjob eller praktikker - hvilket er yderst tids-
kraevende, og disse skal findes. Derudover er det sveert at finde tid til at skrive
ansggninger, ndr man har en arbejdsuge (i praktik) p8 37 timer” (ledig)

“Man har konstant fokus p& andet end jobsggning, og jobsegningen bliver noget
man forsgger at presse ind i weekender og lignende. Det primaere fokus kom-
mer til at ligge p8 aktiveringen - desveerre.” (ledig)



“Det har fjernet fokus og taget tid fra de mélirettede ansggninger” (respondent i
beskaeftigelse)

"Den tidlige aktivering treekker fokus veek fra den ordinaere jobsggning, da bl.a.
de andre aktgrer har en helt anden agenda end ens egen. For dem drejer det
sig om at f& en videre i et aktiveringsforlob, mere end det drejer sig om at f§ en
i job.” (ledig)

"Aktiveringen er med til at fastholde én i ledighed og afhaengighed af offentlig
stgtte. Man er jo ikke arbejdslgs med vilje!” (ledig)

"N&r man starter i et lgntilskudsjob, bruger man rigtig mange ressourcer p§ at
"starte i jobbet", ligesom man gor, ndr det er et ordinaert arbejde, man vareta-
ger. Det kan veere sveert at finde overskuddet og motivationen til at sege mél-
rettet og effektivt efter ordinaer beskaeftigelse”(ledig)

Fastholdelseseffekten skyldes i nogle tilfeelde ogsd8 manglende kvalitet i jobsgg-
ningskurserne:

“Skulle bruge mange af dagene p§ at hare forskellige foredrag. F.eks. om hvor-
dan en alkoholiker/narkoman kom ud af sit misbrug, hvordan man bliver ""bo-
dyguard"”, lastbilchauffgr osv. Ting der er totalt irrelevante for min jobsggning”
(respondent i beskaeftigelse)

"Jeg er en frisk, ung nyuddannet og fuld af energi. Men at skulle bruge 6 uger
pd at vaere sammen med langtidssygemeldte uden overskud draener alt energi.
Jeg laerte intet - 'var blot placeret'. Brugte for mange kraefter p§ noget ligegy!-
digt i stedet for at vaere ude og opsgge muligheder og jobs.” (ledig)

“Jeg oplever, at aktiveringen faktisk har gjort mig demotiveret, og man sgger
mindre. Man kan bedre koncentrere sig derhjemme, hvor man har Microsoft
Word p8§ computeren, hvilket min anden aktgr ikke har. Anden aktors dérlige
computere giver dobbeltarbejde” (ledig)

“Selvom vi havde adgang til computere og tid til at sgge job, var programmerne
p8 computeren ikke egnede. Vi turde faktisk ikke sende ans@gninger af sted fra
kursusstedet, fordi tekstbehandlingsprogrammet aendrede ansggningernes ud-
seende” (ledig)

Det ufleksible krav om, at alle skal starte i aktivering efter tre maneders ledighed
igangsaetter endvidere en masse aktivering, som er formalslgst for de dimittender,
der allerede er teet pa at fa fodfeeste pa det ordinaere arbejdsmarked:

“Jeg havde kontrakt p&8 en fuldtidsstilling, men fordi der var over 3 uger til, at
jeg skulle starte, skulle jeg i aktivering” (respondent i beskaeftigelse)

“Jeg var ret langt i et jobsamtaleforlgb, da jeg startede aktiveringen, s8 aktive-
ringen har ikke gjort en forskel for mig” (respondent i beskaeftigelse)

“Jeg havde faktisk f8et job, inden jeg kom i aktivering. Men det 1§ 1,5 m8ned
frem i tiden, sa jeg skulle i aktivering. Spild af penge.” (respondent i beskaefti-
gelse)

“Jeg n8ede ikke at fuldfore aktiveringen, da jeg fik et job, som jeg havde spgt
inden jeg startede p& aktiveringen” (respondent i beskaeftigelse)
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“Inden jeg kom p& aktiveringskursus, havde jeg veeret til samtale mere end 20
steder og havde 6 andenpladser, s§ ser det mere som marginaler, at jeg fik til-
budt job, da jeg havde deltaget i aktiveringskurset i 2 uger” (respondent i be-
skeeftigelse)

“Den ansggning, som gjorde udfaldet for, at jeg fik job, sendte jeg inden, at jeg
startede p8 jobsogningskurset” (respondent i beskaeftigelse)

“Det var helt meningslgst, jeg havde allerede et job.” (respondent i beskaeftigel-
se)

Det ufleksible krav ger ogsa, at der spildes aktiveringskroner pa kurser, hvor ar-
bejdsmarkedet er gdet szerligt ned i kadence:

“Da tidspunktet for aktivering var i sommerferien, var muligheden for at finde
noget praktik/lgntilskud meget ringe, hvorfor der aldrig blev tid til uopfordret
ansggninger. Desuden var perioden juni-juli utrolig uheldig at veere i aktivering,
da meget f8 virksomheder i denne periode er i stand til at tag stilling til anseg-
ninger (andet end opfordret).”

Flere respondenter vurderer ogsa, at ungereglerne ikke effektivt fremmer hurtigere
afgang til job, da det tidlige aktiveringskrav afskserer muligheden for privat lgntil-
skud, som del af fgrste halvdel af aktiveringsforigbet:

“Det offentlige lgntilskudsjob har ikke bidraget positiv. Det skyldes i meget hgj
grad, at jeg kun métte sgge offentlige steder. Jeg havde i hgjere grad kunne
finde et fast job eller som det mindste @ge mine kvalifikationer, hvis jeg var
kommet ud til en privat virksomhed." (ledig)

Som det fremgar ovenfor, har ca. 20 pct. haft glaede af ungereglerne. Det omfatter
bade dimittender, der har haft positivt afkast af et jobsggningsforlgb og af virksom-
hedsneer aktivering:
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“Jeg synes aktivering i bund og grund er en god ide, da man f&r muligheden for
at komme i gang, hvilket for mig har vaeret det vigtigste.” (ledig)

“Jeg skrev min fgrste uopfordrede ansggning under aktiveringsforlgbet, hvoref-
ter jeg fik job. Havde jeg ikke veeret i aktivering, havde jeg maske forst skrevet
min fgrste uopfordrede ansggningen nogle uger senere” (respondent i beskaefti-
gelse)

"Det er uvurderlig erfaring for mig at veere i job med lontilskud, s& jeg f8r brugt
mit fag. Psykologstudiet er meget teoretisk, s§ det er veerdifuldt at f§ erhvervs-
erfaring p8 cv'et, ndr man som helt nyuddannet skal sage job." (ledig)

“Jeg fik god individuel feedback p§ min ansggning, og det motiverede mig at
komme af sted og made andre i samme bdd.” (respondent i beskaeftigelse)

“Mit aktiveringssted formidlede det job, jeg har i dag. Men vejledningsdelen var
mere eller mindre spild af tid” (respondent i beskaeftigelse)



= I og med jobbene ikke er der, er aktiveringen et godt skridt p& vejen til at f§
udviklet kompetencer ol., s§ man har noget at byde ind med, den dag jobbet
byder sig. Utrolig godt at komme i gang s& hurtigt.” (respondent ledig)

= “En del af den erfaring, jeg har f8et med sagsbehandling fra mit offentlige lon-
tilskudsjob, har helt klart vaeret medvirkende til, at jeg fik den stilling, jeg har
nu” (respondent i beskeaeftigelse)

» “lgntilskudsjobbet gjorde helt klart, at jeg hurtigere kom i ordinaert arbejde,
hvorimod "jobkurset" nok ikke gjorde den store forskel.” (respondent i beskaef-
tigelse)

=  “Som nyuddannet var det rart at komme ind p8 arbejdsmarkedet og f8 noget
konkret erhvervserfaring. Det styrkede i hgj grad min selvtillid vedrgrende ar-
bejdsevner. En selvtillid jeg gjorde god brug af i min ansggninger og jobsamta-
ler” (respondent i beskaeftigelse)

Det problematiske billede tegner sig ogsad vedrgrende aktiveringens laengde. 76 pct.
af dimittenderne vurderer, at det har vaeret nyttelgst at have et aktiveringskrav pa
seks maneder, enten fordi det er uden effekt i forhold til at f& dem hurtigere i job,
eller fordi det faktisk har spaendt ben for at komme hurtigst muligt i job.

Den lidt mere end en femtedel af dimittenderne, som har glaede af seks maneders
ret og pligt til aktivering vil kunne modtage samme tilbud indenfor et regelsaet med
mere fleksible rammer med udgangspunkt i de individuelle behov.

Tabel 3.2: Hvilken betydning har obligatorisk aktivering i sammenlagt 6
maneder for, hvor hurtigt du kommer/er kommet i ordinzert job?
(vurdér pa baggrund af dine praktiske erfaringer fra dit samlede aktiveringsforigb)

Beskeeftiget Ledig Ialt
Jeg er i hgj grad kommet hurtigere i ordinaert job 2,1% 4,6% 3,7%
Jeg er i nogen grad kommet hurtigere i ordinzert job 13,2% 24,6% 20,5%
Hverken eller 69,4% 42,7% 52,2%
Jeg er i nogen grad kommet langsommere i ordinzert job 7,6% 16,2% 13,1%
Jeg er i hgj grad kommet langsommere i ordinaert job 7,6% 11,9% 10,4%
I alt 100% 100% 100%
N 144 260 404

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 &r med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Af dimittendernes uddybende tekstsvar fremgar det, at aktiveringskravet pd seks
maneder for alvor saetter ansggningskadencen efter ordinaere job ned, nar de ledige
har veeret igennem det typiske seks ugers jobsggningskursus og den virksomheds-
neere aktivering seetter ind, enten fordi man fordyber sig i et offentligt lgn-
tilskudsjob, eller fordi alle ressourcer bliver sat ind pa at samle et puslespil af virk-
somhedspraktikker:
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» “Jeg fik sendt flere ansggninger ud i forbindelse med mit jobsggningskursus,
mens det har varet sveerere at nd at sende ansggninger, mens jeg har veeret i
lontilskud.” (ledig)

= “Det er rigtig problematisk, at virksomhedspraktikken er fire uger af gangen, da
man konstant skal g8 fra en aktivering til en anden. I min branche (Kultur og
kommunikation) blev det meget sveert at sl§ rodder et sted og f§ etableret nog-
le arbejdsgange. Jeg oplevede, at fire ugers virksomhedspraktik for mange er
mere en byrde end et godt tilbud. Fordi det tager tid og ressourcer at laere en
ny ansat op.” (ledig)

Respondenterne peger ogsa pa, at ungereglerne har igangsat et system, som ikke
skeler til at udnytte de lediges uddannelsesbaggrund. Konsekvensen bliver den sa-
kaldte gggeungeeffekt, hvor de nyuddannede akademikere besaetter job indenfor fx
HK- og det ufaglaerte omrade, hvor der i forvejen er mange arbejdslgse:

= "Folk blev sendt steder hen, som intet havde med deres uddannelse at ggre,
men udelukkende var et resultat af, at jobcenteret var forpligtet til at sende
dem videre i systemet. I en s8dan situation er det mere skadeligt for den p§-
gaeldende at komme i obligatorisk aktivering, da det var direkte meningslgst i
forhold til deres akademiske baggrund.” (ledig)

= “Jeg har banket p& alle dore. Jeg har personligt madt op til alle apoteker i Stor-
kabenhavn. Jeg har sendt uopfordrede og almindelige ansggninger til alt inden-
for farmaci og kemi. En obligatorisk aktivering havde veeret godt, hvis det var
relevant i forhold til ens uddannelse. Med aktivering mener jeg arbejde p§ en
virksomhed, ikke anden aktars kursus. Anden aktor 8bner jo ikke dare ligefrem.
Jeg blev faktisk "truet” til, at de kunne sende mig til et arbejde som f.eks. re-
ceptionist p§ et hotel, hvis jeg nu ikke kunne finde p§ noget selv.” (1 edi g)

Det lange aktiveringskrav har i det hele taget betydet et beskaeftigelsessystem,
som har mistet den ordinaere jobsggning af syne:

=  “Under hele min aktivering var mantraet, at vi skulle i job i [offentligt] Igntil-
skud. Der var ingen af underviserne, der arbejdede med rigtige stillingsopslag.
Der har veeret storre fokus p§ at f& mig igennem systemets etaper end den
egentlige jobsagning til opsldede stillinger.” (ledig)

Den manglende beskaeftigelseseffekt af ungereglerne skyldes ogsd, at dimittender-
ne vurderer, at de deltager i den forkerte aktivering ift., hvad der vil give de ledige
de bedste kort pa handen til at finde et ordinaert job. I tabel 3.3. ses saledes, at 70
pct. tilkendegiver, at en anden type aktivering kunne have hjulpet dem bedre i or-
dinzert job.

Ungereglernes rammer er altsd ikke fordrende for en meningsfyldt aktivering for
den enkelte, hvilket naturligvis afspejler sig i den ringe evaluering af jobeffekterne.
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Tabel 3.3 Var der en anden type aktivering, der kunne have hjulpet dig bedre i ordi-
naert job, end den aktivering du blev tilbudt?

Beskaeftiget Ledig I alt
Ja 73,7% 67,7% 70,0%
Nej 26,3% 32,3% 30,0%
Ialt 100% 100% 100%
N 118 195 313

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Blandt de uddybende tekstsvar rejses der saerligt gnsker om

A. Nemmere adgang til privat Igntilskudsforigb:

"Tilbuddet om privat lontilskudsjob er forst muligt efter 6 m8neders ledighed, og
som ung, nyuddannet vil man meget gerne i gang med at lave noget/arbejde
med noget relevant hurtigst muligt efter endt uddannelse.”

"Penge, som gar til anden aktgr, burde hellere g8 direkte til virksomhederne
som en slags motivation / kompensation for at anseette nyuddannede. Eller til at
daekke virksomhedens udgifter, ndr de for eksempel skal oplaere den nyuddan-
nede medarbejder.”

“Privat lgntilskudsjob havde mske hjulpet mig naermere et ordinaert job.”
"M8ske privat lgntilskud. Men det kan selvfplgelig ogs8 give en skaevvridning af
arbejdsmarkedet, hvis arbejdsgiverne forventer, at de kan ansaette nyuddanne-
de ledige til halv pris."

"Job med lontilskud burde (efter min mening) vaere muligt noget for, da man p&
den méde kan vise, hvad man dur til. Det er naesten umuligt at vise, hvad man
kan p8 4 uger.”

“Jeg er overbevist om, at muligheden for at f§ en privat lontilskudsstilling med
det samme efter endt uddannelse ville gore, at jeg hurtigere ville f§ et ordineert
relevant job."

"Sandsynligvis vil det vaere mere effektivt med en leengerevarende virksom-
hedspraktik p8 mindst 6 m8neder. Denne kan sammenlignes med reguleer inge-
nigr-praktik. Hvis virksomheden far tilskud til lonnen, s& er det nok nemmere at
komme ind, men hvis det er en travl virksomhed med vaekst, s§ gor det nok in-
gen forskel.”

Mere fleksibilitet i forhold til fx mulighed for Igsbende coaching samtidig

med, at man bevarer det ordinaere jobfokus:

“Ud med kollektive jobsggningskurser og ind med individuel coaching og hjeelp
til at finde ordinaert arbejde i stedet for praktik”

“Det findes nok ikke. Men et decideret coachingforlgb, hvor man havde ugentli-
ge samtaler om fremskridt og nye muligheder, men i ovrigt selv valgte hvorn&r
man arbejdede hjemme eller p8 aktiveringsstedet. Samtidig burde coachen bru-
ge en masse tid p8§ at arbejde én ind i erhvervslivet via kontak-
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C.

ter/netveerk/aftaler. B8de ordinaere jobs, virksomhedspraktik og lontilskud -
men i samarbejde med den ledige”

At aktiveringen foregadr i et andet regi, fx hos A-kasse, faglig organisati-

on eller universitetet:

“Mere specifik vejledning til at skrive ansggninger og CV indenfor netop mit fag-
omrdde. Et sddant tilbud var i min fagforening, hvilket jeg benyttede mig af”

"Et 11-semester ved et selvvalgt universitet eller anden uddannelse”

“"Man kunne med fordel have kontakt med en konsulent fra f.eks. AAK, hvor
vedkommende fungerede som en forleenget arm hos virksomhedernes HR.”

“"En aktivering tilrettelagt efter uddannelsesniveau i stedet for en tilrettelagt
efter alder. En journalist og en smed har brug for to vidt forskellige aktiverings-
tilbud/forlab - ogsd selv om de tilfeldigvis begge er under 30 &r”

"Der er en del kurser, som min fagforening IDA udbyder, som jeg hellere kunne
se mig selv f§ gavn af. Eksempelvis hvordan man personligt brander sig selv,
kompetenceafklaring, og fokuseret sparring med folk fra samme branche. Har
svaert ved at sparre og netvaerke med andre fra helt forskellige brancher som
ikke er relateret p§ nogen méde til mit arbejdsomrde.”

. Muligheder for at tage flere kompetencegivende kurser:

"Hurtigere p§ relevante IT-kurser og lign. eller hurtigere i privat lontilskud.”
“Sprog- og IT-kurser kunne gagre mig meget mere relevant for en arbejdsgiver
at overveje som arbejdskraft”

"Kurser i eks. 3d visualisering og kurser i iveerksaetteri - s§ skaber man ikke blot
arbejde til sig selv men ogs$ til andre”

. Bedre kobling mellem uddannelsesbaggrund og indholdet i aktiveringen:

"Jeg er uddannet biolog med kom i aktivering i en bgrnehave, p8 trods af at jeg
havde kontrakt p§ fast arbejde. Det var spild af tid, for pasning af born er p&
ingen mde det, jeg har uddannet mig til. Det havde i stedet veeret super rele-
vant, hvis jeg var kommet i praktik/aktivering i Natur & Miljg afdelingen etc in-
den for kommunen eller regionen, eller pd et gymnasium eller i privat virksom-
hed inden for mit felt"

"Efter 7 8r p8 universitetet og 13 uger som ledig blev jeg tilbudt: pedelmed-
hjeelper eller kantinemedarbejder eller IT-kursus. Jeg valgte IT-kursus, men det
har veeret et fuldstaendigt ligegyldigt forlgb, der i bedste fald bare har veeret
spild af min tid. Tid, jeg kunne have brugt p§ at soge jobs.”

F. Forlgb med virksomhedskontakt:
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"Mere direkte kontakt med virksomheder. P§ det jobsggningskursus jeg var pé,
fik vi hele tiden at vide, at der sad konsulenter og havde kontakt med virksom-
heder, og de konsulenter sgrgede hele tiden for, at der kom kontakt mellem
virksomhed og den jobsggende. Men jeg hverken s§ eller harte noget til nogen
virksomhed, som gerne ville have en akademiker i Igntilskud. Det var varm luft
det hele.”



4 Hvilken aktivering tilbydes dimittenderne?

I det fglgende belyses de enkelte elementer i den aktivering, som tilbydes dimit-
tenderne. Hvordan sammensaettes de seks maneder, og i hvilket omfang vurderes
de enkelte aktiveringsredskaber at bringe de aktiverede taettere pa ordinzert job?

Vejledning og jobsggningskurser

Et stort flertal af dimittenderne starter aktiveringsperioden med et jobsggningskur-
sus typisk af 4-6-ugers varighed. Kurserne er enten nogle, som det kommunale
jobcenter kgber ude i byen, eller kurser afholdt i anden aktgr-regi (efter 1. marts
2010 ifm. nye LVU-udbud) og sdledes indregnet i de andre aktgrers priser.

I tabel 4.1 fremgar, hvilke aktiviteter der indgdr i disse vejlednings- og jobsgg-
ningsforlgb.

Sparring pa ansggninger og CV er altoverskyggende hovedaktivitet. Individuel coa-
ching og formidling videre til jobsamtaler indgar kun i ca. hver tiende vejlednings-

forlgb.

Tabel 4.1: Hvad indgik i vejledningskurset (mulighed for at give flere svar)

Hjeelp til CV 91,6%
Hjeelp til ansggninger 89,2%
Hjzelp til jobsamtaler 67,7%
Afdaekning af kompetencer 32,7%
Pege pa nye jobfunktioner 17,0%
Coachingforlgb 10,6%
Udvidet geografisk horisont 8,4%
Formidlet jobsamtale 9,6%
Antal forlgb i alt (N) 501

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Afkastet af kurserne vurderes imidlertid til at vaere meget ringe. Over 80 pct. af
respondenterne tilkendegiver, at de enten slet ikke eller kun i mindre grad er blevet
bragt teettere pa et ordinaert job. Den lave jobeffekt afspejler saledes et utroligt
ringe afkast af de mange millioner kroner, som de offentlige kasser investerer i dis-
se kurser.
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Tabel 4.2: Har vejledningskurset bragt dig taettere pa et ordinart job?

Beskeeftiget Ledig I alt
I hgj grad 5,6% 2,5% 3,6%
I nogen grad 9,4% 19,5% 15,8%
I mindre grad 23,1% 24,1% 23,8%
Slet ikke 61,9% 53,9% 56,8%
Ialt 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 160 282 442

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af

AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

En af arsagerne til, at de ledige vurderer afkastet sa lavt, er, at det faglige niveau
pa vejledningskurset ofte slet ikke matcher de udfordringer, dimittenderne star
overfor i forhold til at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet. Naesten tre-fierdedele vur-
derer niveauet til at veaere for lavt.

Tabel 4.3: Var det faglige niveau pa vejledningskurset passende i forhold til dine
udfordringer med at finde job?

Beskeeftiget Ledig Ialt
For hgijt 0,6% 0,7% 0,7%
Passende 22,8% 31,0% 28,1%
For lavt 76,5% 68,3% 71,3%
Ialt 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 162 287 449

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Blandt de uddybende besvarelser gar fglgende ankepunkter igen hos et stort flertal
af respondenterne - alle punkterne illustreres af besvarelser nedenfor:

« Kurserne havde ingen fokus pa ordinaer jobsggning

« Kursusindhold var helt skaevt; nogle gange absurd og grotesk

» Der var en for bredt sammensat mélgruppe for kurserne

« Underviserne var darligt kvalificerede

+ Spild af penge alene af den grund, at dimittenderne ikke oplevede et behov, da
man allerede har fdet den ngdvendige viden og sparring andet sted eller var taet
pd at gd i job

« Faciliteterne var for darlige (IT-udstyr, lokaler mv.)

Nar vejledningskurserne ikke bringer dimittenderne taettere pa ordinzert job, skyl-
des det fgrst og fremmest, at kurserne ofte er defineret med et helt andet formal,
nemlig at facilitere ungereglernes krav om et seks maneders langt aktiveringsfor-
lgb. Og det sker pa bekostning af et fokus p&, at de unge finder et ordinzert job
hurtigst muligt. Kurserne igangsaettes sdledes med et rindende timeglas, hvor der
maksimalt seks uger senere skal ske en substitution af vejledningskurset med virk-
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somhedsnaer aktivering. Agendaen er saledes rettidig vej i offentligt Igntilskud eller
virksomhedspraktik frem for hurtigste vej i ordineert job:

« ”"M8let for kurset blev klart formuleret som, at man skulle finde praktik eller
Igntilskudsjob hurtigst muligt for at kunne opfylde sin aktiveringspligt efter endt
kursus. Dette indebar, at sggning efter ordinaere jobs blev gjort til en sekundeer
ting.”

« "Kurset var ubrugeligt og hjalp mig p§ ingen made i job. Jeg har endda oplevet
at blive sendt ud til en tvungen praktiksamtale, hvor de slet ikke var interesse-
rede i at f4 en praktikant. Jeg blev naermest skeeldt ud for overhovedet at dukke
op. Dette var blot en blandt de mange ubehagelige oplevelser pd kurset”

« “Kurset bestod af en uges introduktion med undervisning hver dag. I de efter-
folgende fem uger skulle jeg mgde op pd en bestemt adresse og skrive ansog-
ninger der, og s§ var der 3-5 kortere oplaeg om ugen. Formen virkede slet ikke
p8 mig, da det var alt for forstyrrende at sidde s§ mange mennesker i et rum
plus at der var afbrydelse pga. oplaeg, s8 jeg sggte faktisk faerre jobs, da jeg
var i aktivering end for. Desuden var der alt for stort fokus pd lgntilskudsjobs og
for lidt p§ ordinzere jobs”

Dimittendernes beretninger om indholdet i kurserne er ofte helt absurde. Der er
saledes stribevis af eksempler pa, at indholdet skyder helt skaevt i forhold til dimit-
tendernes behov for vejledning til jobsggningen:

« "Historierne fra medierne om personlighedstest og fugletest er rigtige. Konsu-
lenterne kunne ikke hjeelpe med at forbedre mit cv eller ansggning. Det der
skulle gare det ud for undervisning, bestod ofte i 'speed-networking' eller info
om, at Facebook er godt til at danne netveerk”

« "Det var fuldsteendig irrelevant, og det virkede heller ikke som om, at den p§-
gaeldende konsulent selv vidste, hvordan det at vide, hvilken fugl jeg er i DISC
modellen, kunne ikke gore mig klogere p8 jobsegningen. Det var spild af min
tid, og spild af offentlige skattekroner”

« "Et uhyggeligt lavt niveau, primaert baseret pd lommefilosofi, myter, ligegyldige
personlighedstest og livsleeresaetninger a la "Man skal ikke veaere tosset for at
vaere her... Men det hjaelper". Kurset var rettet mod unge under 30 §r, men var
ellers blandet. Alt lige fra kosmetologer, smede, maskinmestre og akademikere
var p8 kurset. Trods kursets m8lgruppe var der alligevel introduktion til Google
(!!1) og introduktion til e-mail - "eller en s8kaldt hotmail, som det ogs8 hedder.
Den hotmail, vi anbefaler, er G-mail", som der s§ fint stér i konsulentfirmaets
kursusbog."

« "Meget basalt niveau! Jeg var trods alt pd et hold udelukkende med ledige med
mellemlang eller lang videregdende uddannelse, men jeg synes stadig, at ni-
veauet (og ambitionsniveauet) var for lavt."

« "Der blev spist kage, og vi kom en tur pd Carlsberg Museet - ting der absolut
ikke kunne f§ mig i arbejde”

«  ""Undervisningen" bestod af guldkorn som: husk at g8 i bad for en jobsamtale
og husk at bgrste taender”
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+  "Dette kursus foregik ved, at ca. 40 mennesker hver dag troppede op for at sid-
de 6 timer i et lille lokale. Der var ingen hjeelp til kompetenceudvikling, CV, eller
lign. Dog var der et par gange om ugen en person, som kom og gjorde op-
meaerksom p8, at man, hvis man ikke kom i praktik, lontilskud eller job, skulle
blive g8ende pé dette kursus i op til 26 uger.”

- "Dels var niveauet for lavt (materialet var fyldt med stavefejl, hvilket jeg synes i
sddan en situation, hvor man skal klaedes pé§ til at blive bedemt p& en skriftlig
ansggning, er alt for ringe, og desuden var der alt for mange oplysninger, som
man som akademiker allerede er godt oplyst om) dels var det formet meget
mere til humanister mm i forhold til fx naturvidenskabeligt. Det var dybt ungd-
vendigt for mig at sidde og kreere en kreativ overskrift for min ansggning, nr
det bestemt ikke er ngdvendigt men tveertimod kan virke barnligt i forhold til
mit fag.”

« "De samme ting blev gentaget alt for mange gange, og undervisningsmaterialet
var tydeligvis rettet mod en anden faggruppe og mere mod langtidsledige end
mod unge nyuddannede akademikere, hvilket kan undre, n8r alle pd holdet var
nyuddannede under 30 med leengere videregdende uddannelser”

« "I mit tilfaelde stod underviseren og fremlagde slides, som underviseren ikke
selv var enige i - tilsyneladende var materialet foreeldet og pd ingen méde til-
passet et specielt erhverv. Jeg var meget skuffet over kurset og falte jeg spildte
min tid.

« "Desuden var undervisningen bygget op omkring en power point-praesentation,
der bdde var plaget af et overveeldende antal stave- og grammatikfejl, samt
"r§d"” som: "kvinder, husk lige at I ikke skal tage for meget make-up p4 til job-
samtaler””

« "Al materiale var taget fra "Karrierevejviseren" og var derfor gentagelser. Der
var ingen ny information. Eksemplerne p8 CV og ans@gning var ikke egnede til
akademikere”

« "Forst og fremmest brugte konsulenterne tid p8 at fortaelle, hvor vigtigt det er
at rydde op efter sig til en jobsamtale. M8Ilgruppen til kurset var akademikere
under 30 &r, og for mig at se var der ikke nogle, som havde problemer med so-
ciale kompetencer.”

« Vi skulle lave en tegning af vores eget personlige v8benskjold i Al-format -
med farveblyanter...”

En faellesnaevner for et flertal af de uddybende tekstbesvarelser er, at dimittender-
ne er sat pa forlgb, som spaender over alle grupper forsikrede og uddannelsesbag-
grunde, hvilket har gjort det utrolig vanskeligt at finde et faelles udgangspunkt i
undervisningen, og synergien mellem kursusdeltagerne er udeblevet. Denne ten-
dens er som forventeligt blevet registeret blandt forlgb, hvor det kommunale job-
center har haft ansvar for visitationen, men lidt overraskende ggr det sig ogsa i hgj
grad geeldende blandt de andre aktgrer, som har kvalificeret sig til at have indsat-
sen for ledige akademikere via LVU-udbudet:

« "Jeg sad sammen med alt fra ufagleerte, buschauffgrer, folkeskoleleerere og tidl.
virksomhedsledere. En alt for blandet flok, der gjorde det umuligt for undervi-
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serne at tilrettelaegge aktiveringen, s§ den kom til gode for hver kursist. Det
blev derfor hurtigt laveste faellesnaevner, dvs. til dem, som havde svert ved
computer og leesning."”

« "Holdet bestod af h8ndveerkere, ufagleerte og akademiker. For de fleste var pro-
blemet at laese og skrive en grundleeggende vanskelighed. S& bliver det jo
sveert at have et "faelles" niveau. Endvidere s§ er der forskel p§, om man seger
et arbejde som maler, tomrer, renggringsassistent eller underviser p4 gymnasi-
um. For hver af disse grupper hgrer forskellige metoder af jobsggning”.

e Vi sad to universitetsuddannede sammen med ca. 15 h8ndvaerkere, sosu'er
osv. Det er bestemt ikke samme m&de, man sgger job pd, og "undervisningen"
foregik pd laveste feellesnaevner - hvilket betgd at jeg stort set intet fik ud af
det".

« "Desuden var vi samlet p§ kryds og tveers af erhvervsgrupper, og jeg sad s8le-
des i en gruppe med to h8ndveerkere og skulle give feedback p&8 hinandens
skriftlige ansggninger.. idet de ikke laver skriftlige ansggninger, fik jeg ikke me-
get ud af indslag som disse."

« “Jeg blev sat sammen med blomsterbindere og langturschaufforer, som skulle
leere, hvordan man brugte en email... det var ren spild af min tid”

« "Jeg er cand.scient.soc, og var i et forlgb, hvor jeg fik undervisning og "traening”
i at skrive ansggninger sammen med frisgrer, VVS "ere, uuddannede, osv."

« "Det fungerer bare ikke at seette alle jobkategorier sammen, isaer taenker jeg p&
en akademiker og en ufagleaert.”

Mange tekstbesvarelser omfatter ogsa beskrivelser af inkompetente undervisere.
Manglende kvalitetsbevidsthed hos kursusudbyderne er selvfglgelig ikke understagt-
tende for vaerdien af kurserne:

« "Den konsulent, som hovedsagligt underviste os, var blevet feerdiguddannet
som ingenigr én maned fgr jeg selv var uddannet og var i virksomhedspraktik
ved anden aktgr. Svaert at tage helt alvorligt.”

« "Vi havde meget f3 vejledningstimer, og dem, vi havde, var stort set ren oplaes-
ning/opremsning af brochurer, vi allerede havde féet udleveret om fx at skrive
CV. Hjeelp til segning ol. fik vi stort set ikke tilbudt.”

« "Konsulenterne tog udgangspunkt i nogle generelle anbefalinger f.eks., at det er
godt at sgge uopfordret og godt at motivere sin ansggning - anbefalinger som
man let selv kan finde p8 nettet. Men de kendte f.eks. ikke meget til humani-
sters jobmuligheder og kunne ikke give mig personlig vejledning om, hvordan
jeg med min baggrund kunne saelge mig selv p8 det private arbejdsmarked eller
p8 andre m8der udvide mit spgefelt.”

« "Med den uddannelsesbaggrund jeg har (kommunikation), er det pinligt at
overveere en underviser, der hakker sig igennem "s8dan skrives en ansggning”
og endda tager udgangspunkt i en af de mange modeller fra nettet.”

« "Konsulenterne var s8 inkompetente, at de fx. intet anede om, hvordan man
uddanner sig til jurist, og hvilke job man kan bestride."

« "De konsulenter, som var ansat til at 'vejlede’ én i, hvordan man forbedrer sin
jobsagning, havde ikke en akademisk baggrund. En konsulent p8pegede, at jeg
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havde lavet en trykfejl i mit cv, idet der stdr Internationale Udviklingsstudier
under uddannelse. Ifolge vejlederen burde der std Internationale Udvekslings-
studier... Og hun vidste selvfglgelig ikke, hvad udvikling betod, indtil man sagde
fattige og Afrika. Det var hende, som skulle ringe pd min vegne til organisatio-
ner for at 'saelge' mig. Udover det var et langt ude koncept, at nogle skulle ringe
p8 éns vegne, s§ opgav hun mig hurtigt, for hun kunne ikke forst8, hvad man
kunne med min uddannelsesbaggrund.”

“Underviserne var ikke kompetente til at varetage rollen som undervisere. De
manglede erfaring og kendskab til denne form for undervisning. De var d&rlige
til at vejlede og informere. De overholdte ikke deres egne planer. De var ikke
forberedte. Der var mangel p§ viden omkring akademisk uddannet personer.
Der var for meget traditionel jobsggning over kurset, eksempelvis hvor man sg-
ger job som temrer, paedagog eller ejendomsmeaegler.”

"T min situation kunne jeg godt have brugt endnu skarpere vejledning og nogle
som kendte til mit arbejdsfelt, da der er ekstrem hgj arbejdslgshed. En af kon-
sulenterne konstaterede endda "Jamen det kan da ikke veere s& sveert for dig at
finde et job. Vi har jo ikke ret mange andre produktdesignere her" Utroligt upro-
fessionelt og uvidende omkring mit fag! Hvordan skal man s§ forvente kvalifice-
ret hjeelp?”

Endelig erkleerer mange, at de slet ikke havde et behov for et jobsggningskursus pa
det stadie i deres ledighedsforlgb. Enten fordi de havde et jobsggningskursus — med
bedre og mere malrettet indhold - i frisk erindring fra fx a-kasse, faglig organisati-

on

eller uddannelsesstedet, eller fordi de var taet pa at ga i ordineaert job, hvilket

statistisk set sker for stgrstedelen af nyuddannede akademikere i 2.-4. ledigheds-
maned efter dimission. Endelig er der eksempler pa ungdig betaling af kurser til
dimittender, som af forudsigelige grunde ikke star til radighed for arbejdsmarkedet
kort tid inde i kursusforlgbet fx pga. familieforggelse eller udenlandsophold:
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“Jeg havde kort tid for, jeg begyndte p8 kurset veeret til et kompetence-made i
min a-kasse, hvor jeg p8 knap en time havde f8et langt flere brugbare redska-
ber med mig hjem, end jeg fik p§ de to uger p§ kurset."

"Havde veeret pd et kursus hos djof og blev lidt skuffet over niveauet hos anden
aktor, det var relativt lavt. Havde ogs§ ventet, der ville vaere mere individuel
sparring, end der var.

"Den fgrste uge foregik felles med cv-snak, hvordan man skriver en god an-
sggning osv. sammen med dem, der var startet samme uge som en selv. Meget
af det havde jeg hort for via et forlob med KarriereCentret pd Syddansk Univer-
sitet.”

"Jeg havde i forvejen vaeret pd et kursus omkring jobsggning (frivilligt i slutnin-
gen af studiet), s& jeg fik ingen ny viden p8 dette kursus."

“Inden de fgrste dage havde jeg lavet et CV og en ansggning (hjemme), og jeg
fik det godkendt med det samme (selvom at de ikke kunne give mig kvalificeret
respons), og det var jo fint, men hvad skal man mon lave de naeste 3 og en
halv uge? Jeg fik at vide, at jeg bare kunne hjaelpe de andre p8 holdet. Men det
er vel ikke derfor, jeg er der?”



"Jeg "leerte" at skrive et CV og en jobansggning. Eller rettere: Jeg leerte ingen-
ting, for det kunne jeg i forvejen. Derudover var jeg igennem en personligheds-
test, som endte med at forteelle mig en reekke ting om min personlighed, som
jeg udmeerket vidste i forvejen. Summa Summarum: Jeg laerte overhovedet in-
gen ting, det var bare spild af min tid og af skatteydernes penge. M8ske hang
det sammen med, at det ikke var et kursus for akademikere, men for folk fra al-
le mulige baggrunde."

"90 % af oplysningerne var gentagelser, som jeg havde hart for enten under
uddannelse, p4 moder med a-kassen, eller andre steder. Vi sad blandet h§nd-
veerkere, ufaglaerte, akademikere, osv. S& alle oplevede stor spildtid, da man
har brug for vidt forskellig vejledning i jobsggningen. Desuden var holdet for
stort til at den enkelte kunne f§ vejledning til cv og ansggninger”

"Jeg havde allerede modtaget stort set alle de informationer, tips og tricks der
blev neevnt p§ dette kursus i forvejen (fra mader pd AAK og i min fagforening)

"I slutningen af min uddannelse havde vi et 4-dages jobsggningskursus, og un-
der de 4 ugers aktivering laerte jeg ikke noget, jeg ikke allerede havde laert p&
det 4-dages kursus."”

P& papiret var ideen fx at forbedre cv - den egentlige feedback var "det ser fint
nok ud". Forberedelse til samtale inkluderede en liste med hyppigt stillede
sporgsmal ogs§ fundet i diverse jobsggningsmagasiner samt internettet. Derud-
over blev en dag brugt p§ at finde ud af hvilket dyr, vi var.... - Resten af de 6
uger handlede om at f§ et lgntilskudsjob og ikke et ordinaert job

“For mit vedkommende var jeg lobende blevet indkaldt til jobsamtaler og falte
derfor ikke, at jeg havde behov for at skulle have hjeelp til min ansggning eller
cv, da jeg tidligere har f8et feedback p§ dette af min fagforening, som jeg ansé
for at veere bedre kvalificeret til at hjeelpe mig. Jeg havde derfor den kedelige
fornemmelse af, at jeg spildte min tid i de to uger, hvor vejledningsforlobet va-
rede, og jeg fik intet konstruktivt ud af kurset."”

"Fungerede som et "fyldkursus", der skulle udfylde den tid fra, jeg fik ordinaer
anseettelse, og frem til jeg skulle starte. Fuldstaeendig meningslast tidsforbrug”
“For mig var der ingen grund til at bruge fire uger p& det samme indhold, som
var blevet gennemgdet hos Komplements cv-vejledningsmade.”

"Jeg fik lovning p8 et job efter en uges aktivering. Jobbet startede dog forst
halvanden méned senere, s§ jeg skulle stadig veere i aktivering."

“Jeg fik job, inden jeg skulle starte aktivering - men skulle stadig deltage indtil
jeg skulle starte i mit nye job”

“Jeg stoppede efter et par uger pga. forggelse af familien”

Blandt de mere positive evalueringer af vejledningskurserne findes faglgende uddyb-
ninger:

"Dét, jeg fik noget ud af, var den gode vejleder, som fik mig til at veere mere
opsggende over telefon, og den ene coaching-samtale jeg fik.

Den personlige sparring er relevant og god. Holdundervisningen derimod er
naerved irrelevant efter de farste dage.
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“Kan kun anbefale min anden aktor (Aalborg-omrddet). Virkelig gode konsulen-

ter og sm8 uddannelses-specifikke hold. Og masser af muligheder for individuel
samtale.”

Det generelt beskedne udbytte af vejledningskurserne skal sammenholdes med, at
kurserne vurderes til at veere alt for lange. 71 pct. vurderer, at vejledningskurset
har strakt sig over en for lang periode i forhold til, hvad indholdet kunne baere. Den
uforholdsmaessige lange leengde pad kurserne fordyrer aktiveringsindsatsen og er
dobbelt problematisk, da det ikke giver noget afkast.

Tabel 4.4: Var vejledningskursets laengde passende?

Beskaeftiget Ledig Ialt
For kort 2,8% 2,2% 2,4%
Passende 28,4% 25,6% 26,5%
For langt 68,8% 72,2% 71,1%
Ialt 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 141 270 411

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfart af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

I de uddybende tekstbesvarelser er der stor konsensus om, at den passende laeng-
de pa denne type vejledningskurser er 1-2 uger.
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”I forhold til udbyttet var 6 uger lang tid at bruge. Hvis timerne havde veeret
lagt i forleengelse af hinanden, kunne det forlgb, vi havde, veeret klaret pd en
uge.”

"De efterfglgende fem uger sad man i et stort rum sammen med alle de andre
aktiverede og passede sig selv. Der var meget stgj, og stemningen var umotive-
rende. Jeg fik skrevet faerre ansggninger, mens jeg var i aktivering, end hvis jeg
havde vaeret hjemme, hvor der var ro, og jeg kunne koncentrere mig.”

"Kurset var for langt taget i betragtning, at det kun var den fgrste uge, der var
undervisning. De resterende uger skulle vi blot mgde op for en feelles status og
en sludder for en sladder; ingen reel opfalgning p& os hver iseer. Havde vi fiet
individuel coaching, havde det sikkert vaeret rigtig godt, men de var for f§ kon-
sulenter til at udbyde den slags."

"6 ugers kurset var i sommerperioden, hvor det er svaert at f§ kontakt til virk-
somhederne, og hvor der kun er f8 jobopslag. Derudover underviste de os reelt
kun den farste uge, herefter var der fri jobsaggning det meste af tiden."

"N&r det "reelle indhold", hvis man overhovedet kan tale om et sddant i denne
sammenhaeng, er overstdet p§ 3 dage, og resten af tiden bare er opbevaring for
at opfylde "aktiveringskravet"”, s§ er 6 uger alts§ draebende lang tid.”

"Kurset havde sikkert haft en passende leengde, hvis vi rent faktisk havde f8et
noget coaching og fokuseret mere p4 kompetence-afklaring."

"Vi havde efter kort tid kun meget lidt undervisning, méske en times tid, og s&
sad vi ellers foran computeren resten af tiden for at skrive ansggninger eller sg-



ge efter job, indtil vi fik fri kl. 14. Al den tid foran computeren kunne vi jo lige
s§ godt lave derhjemme.”

"Man kunne have leert det, der tog 6 uger p§ 2. Til sidst stod de s8gar og kom
med de samme opleeg, som de allerede havde serveret for os i starten. Det var
tyndt"

"Det kunne sagtens veere 1-2 ugers undervisning, eventuelt efterfulgt af en mu-
lighed for telefon/mail-respons eller sparring pd ansegninger mv."

"Kurset varede 6 uger, men reelt kunne kurset vaere overstdet pd den halve tid.
Vi havde timer om konflikth8ndtering, som jeg synes var fuldstaendig irrelevant
for jobs@gningen. Derudover havde vi om ‘assertion’ og ‘flow’, hvilket stort set
var en sludder for en sladder. Endvidere var der mange dage, hvor vi havde
"jobsogning p8 egen h8nd" - det er fint, at der ogs§ er tid til at sege job ved si-
den af, men 6 uger var lang tid i forhold til det relevante indhold af kurset.”

“Et jobsggningskursus er jo enormt individuelt. Jeg synes en uge ville veere nok,
s§ man f8r the basics omkring og indspark til cv, ans@gning, jobsamtale p&
plads.”

“Kurset varede 4 uger. Den forste uge gik med at "leere" ting, som jeg udmeer-
ket vidste i forvejen. De tre fglgende uger gik med at sidde i et hvidt lokale,
med hvide borde, hvide vaegge, gamle computere, darlig udluftning og masser
af larm, og sgge efter de jobs, som ikke var der. Fra den forste registrering om
morgenen til den sidste registrering om eftermiddagen. Det var nogle af de
laengste dage i mit liv. Jeg kunne lige s§ godt have siddet derhjemme og sogt
jobs, det ville jeg have féet langt mere ud af. Derfor synes jeg, at kurset var 3
uger for langt. I betragtning af, at jeg heller ikke leerte noget den farste uge,
kan man grunden g8 videre og haevde, at kurset var 4 uger for langt. Man sid-
der bare der og ergrer sig over sit liv og taenker over, hvad man dog har gjort,
at man skal udseettes for dette.”

"Alt, alt for langt i forhold til kursisternes uddannelsesniveau. Jeg har ikke be-
hov for at hgre 15 gange, at jeg skal veere hoflig og imgdekommende til en job-
samtale.”

[ stedet for fire uger kunne undervisningsmaterialet have vaeret klaret pd 3-4
dage”

"Det var hverken det ene eller det andet, det var ungdvendigt og frustrerende.
Lad dog folk f§ en chance for at finde arbejde midt i finanskrisen, ogs8 selvom
de er under 30."

"Folk som havde fundet Igntilskudsjob, eller som ikke havde nogen jobsggninger
den pdgeeldende dag, sad og s& film, spillede spil eller snakkede generelt og
ventede egentlig bare p8 at "kunne f§ fri""

"Kurset var spild af tid fra dag 1. Det eneste, jeg kunne bruge, var den smule
feedback, jeg fik pd ansggninger og cv. Det fik jeg kun p& egen opfordring, og
det var samtaler af 5-10min”

“For langt p8 den m8de med at vaere der hver dag. Man var totalt draenet efter
at have siddet i rum med 30-50 mennesker, der arbejdede, spillede computer,
snakkede, osv.”
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Alt i alt peger dimittendernes kvalitative besvarelse pa nogle klare anbefalinger til
form og indhold af jobsggningskurserne:

» Varighed af max 2 uger

« Sma hold pé ca. 15 deltagere

+ Coaching og indviduel sparring

« Malrettet akademikere

+ Ej obligatorisk - forskelligt hvornar der er individuelt behov

« Fokus pa ordinezer jobsggning

« Dimittenderne vil gerne kunne traekke pa kursusudbyders virksomhedsnetvaerk

Virksomhedsnaer aktivering

Den virksomhedsnaere aktivering omfatter privat og offentligt lgntilskud samt virk-
somhedspraktik. Virksomhedspraktik er eneste mulighed, hvis man vil i aktivering i
den private sektor i den fgrste halvdel af ungereglernes seksmaneders aktiverings-
periode.

Som det fremgar af tabel 4.5, er dimittenderne generelt blevet aktiveret i relevante
stillinger i forhold til deres uddannelse. Kun 4-7 pct. af Igntilskudsforlgbene (samme
billede for bade Igntilskud i den offentlige og den private sektor) har vaeret arbejde
med primeert ikke-akademisk indhold. Dette niveau af ikke-akademiske job adskil-
ler sig ikke fra den typiske andel af en hel dimittendargang, som starter ud i ikke-
akademiske job og ma pa den baggrund vurderes til ikke at veere alarmerende hgit.

I forbindelse med implementeringen af ungereglerne var der en bekymring for, om
saerligt kommunerne - men ogsa den gvrige offentlige sektor - ville vaere i stand til
pa sa relativt kort tid at etablere relevante Igntilskudsstillinger nok. Surveyen indi-
kerer imidlertid, at den offentlige sektor har bestraebt sig pa at finde akademikerre-
levant aktivering, trods at de har st3et overfor en stor opgave med at oprette de
mange lgntilskudsstillinger. Til dette billede hgrer dog, at den hgje mobilisering af
akademiske Igntilskudsstillinger i den offentlige sektor kan have medfgrt en vis for-
treengning af ordinzere anseettelser jf. kapitel 5.

Virksomhedspraktikkerne har en noget hgjere andel af ikke-akademiske job (16
pct.). Ungereglerne fordrer, at den enkelte ledige pa kort tid skal stgve flere suc-
cessive praktikforlgb sammen, hvilket kan have vanskeliggjort mulighederne for at
finde noget akademikerrelevant i alle praktikforigbene.
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Tabel 4.5: Hvilke kvalifikationer kraevede dette Igntilskudsjob/virksomhedspraktik?

Lgntilskud Virksomheds-

Privat Offentligt praktik Ialt
Hc'Jvedsagellgt kvalifikationer fra netop 69.6% 50,4% 60.3% 60,4%
min uddannelse
Hovedsageligt generelle akademiske
kvalifikationer fra en lang videregdende 26,1% 33,1% 23,8% 27,1%
uddannelse
Stort s.,et |ng(°an kvalifikationer fra en 4.3% 7.4% 15.9% 12.5%
lang videregaende uddannelse
Ialt 100% 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 23 175 315 513

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

En del af forklaringen p&, at antallet af ikke-akademiske virksomhedspraktikker
trods alt ikke er eksploderet, er, at en del virksomheder siger ja tak til gratis ar-
bejdskraft i det omfang, at de har sma tidsafgraensede projekter, som mangler at
blive Igst. Mange virksomhedspraktikker bliver defineret i teet samarbejde med den
ledige, hvor den ledige selv byder ind med, hvad han eller hun kan tilbyde virksom-
heden:

« "Der var ikke en feerdigsyet stilling. Jeg kontaktede dem og spurgte, om de
kunne bruge mig, og s§ "skabte" jeg selv praktikstillingen”

« "Virksomhedspraktikken blev planlagt af mig selv sammen med en virksomhed,
jeg opsggte. Derfor havde jeg mulighed for selv at praege indholdet og var klar
over, at det var inden for mit interesse- og uddannelsesfelt”

De uddybende tekstsvar afslgrer ogsd en supplerende forklaring pa, at der ikke er
flere ikke-akademiske praktikker. Mange af virksomhedspraktikkerne bliver etable-
ret pa arbejdspladser, hvor man tidligere har veeret i studiejob, hos tidligere under-
visere, eller dér hvor studiekammeraterne er blevet ansat. De ledige traekker alts3 i
hoj grad pa deres netveerk fra studietiden, nar de pa relativt kort tid qua ungereg-
lerne skal finde flere sammenhangende praktikpladser. Dette gger selvfglgelig ogsa
risikoen for “alibi-aktivering”, hvor hovedformalet ikke bliver at fa tilegnet sig nye
kontakter, kompetencer eller branchekendskab, men tvaertimod blot at leve op til
ret og pligt:

+ Virksomhedspraktikken var ved den virksomhed, hvor jeg tidligere havde haft et
studiejob. De arbejdsopgaver, jeg udfgrte, var sddan set mit studiejob - bare
ulgnnet”

« “Jeg var i virksomhedspraktik hos min bivejleder fra specialet. Han kendte mig
dels fra specialet og dels fra et fag, som han underviste i. Efter specialet fortsat-
te vi bl.a. kontakten i forbindelse med redigering af en bog p§ frivillig, ulennet
basis”
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« "Praktikken var tilvejebragt igennem min vejleder fra studietiden, der samar-
bejdede med en kommune om et lokalt udviklingsprojekt. Min opgave var at
udarbejde et akademisk input til en fremtidig helhedsplan for udviklingen i lo-
kalomrddet. Dette var helt i trdd med min specialisering i turisme og lokaludvik-
ling.”

Flere respondenter ggr ogs§ opmaerksom pa, at virksomhedspraktik langt fra altid
er et optimalt aktiveringsredskab for nyuddannede akademikere, om end det er
dimittendernes eneste mulighed, hvis de skal sgge aktivering i den private sektor.
Praktikkens lovbestemte maksimale leengde pa fire uger (med henblik p& at forhin-
dre udnyttelse af gratis arbejdskraft) levner ikke plads til den forngdne opleerings-
tid, som kraeves i en typisk akademisk stilling, hvilket begraenser opkvalificerings-
aspektet. Men det indsnaevrer i hgj grad ogsa udbudet af relevante praktikpladser,
da virksomhederne ikke har incitament til at bruge ressourcer og engagement pa
ledige, som blot er pa gennemrejse.

Problemstillingen intensiveres af, at ungereglerne fordrer flere efterfglgende virk-
somhedspraktikker, hvilket betyder, at den nyuddannede den naeste maned maske
sidder hos den konkurrerende virksomhed eller skal bruge stgrstedelen af energien
i praktikperioden pa at finde ud af, hvor vedkommende skal hen den naestkommen-
de maned:

« "Det er ikke muligt at f§ virksomhedspraktik som ingenigr, med mindre det bli-
ver ikke-relevant arbejde. Ingen vil ansatte en ingenior i praktik i s§ kort tid.
Man kan ikke n§ at blive sat ind i tingene, og man bliver ikke inddraget i virk-
somhedens forretninger, da det er hemmeligt”.

« "Respekten fra arbejdsgiveren var lav. Man gnskede ikke at uddelegere arbejds-
opgaver til en praktikant, som blot skal vaere der i s§ kort tid. Ej heller saette
vedkommende ind i organisationens system - det er for ressourcekraevende for
en organisation”.

« "Jeg fik brug for kvalifikationer fra min uddannelse, men i hgj grad ogs§ fra mi-
ne tidligere praktikpladser, da disse var konkurrenter til den nye tegnestue...”

Summa summarum, sa er korrespondancen med uddannelsesbaggrund til stede i
de fleste tilfeelde i den virksomhedsnaere aktivering.

I tabel 4.6 fremgar det, om uddannelsesmatchet er tilstreekkeligt til ogsa at ggre
den virksomhedsnaere aktivering relevant i forhold til at komme teettere pa et ordi-
neert job. Ihukommes, at jobsggningskursernes vardi blev vurderet til at veere rin-
ge (ca. 15 pct. bringes i hgj grad eller i nogen grad teettere pa job via disse jobsgg-
ningskurser), s er det interessante at bemaerke, at den virksomhedsnaere aktive-
ring evalueres mere positivt.

De fa private Igntilskud bliver naesten alle samme vurderet til at have bragt dimit-

tenderne taettere pa et ordinaert job, men ogsa offentligt Igntilskud @ger i naesten
80 pct. af tilfaeldene dimittendernes employability. Offentligt Igntilskud har en raek-
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ke ulemper i forhold til, at de kun i mindre omfang resulterer i job samme sted, de
har en fortraengningseffekt og de nedsaetter sggningen efter ordinzere job i den
relativt lange aktiveringsperiode (jf. andre afsnit i naerveerende rapport). Dog vur-
deres offentligt Igntilskud ogsa til ofte at have et opkvalificerende element, som
styrker CV'et og derfor anskues til at have hgjnet dimittendens efterfglgende ordi-
nzere jobchancer.

« “[Efter mit offentlige lontilskudsjob] har jeg langt flere kompetencer at skrive p§
mit CV. Desuden har jeg f8et erhvervserfaring, hvilket var noget af det, jeg
manglede. Lontilskudsjobbet har ogsd givet mig indsigt i nye felter, hvor mine
kompetencer kan ggre nytte.”

« “Jeg blev betragtet som enhver anden medarbejder og fik lige muligheder for
videreuddannelse. Jeg kom derigennem p§ forskellige kurser, der styrkede min
faglige profil.”

« “Jeg blev brugt til det nemme og kedelige arbejde, s§ min faglige udvikling var
ikke s§ god, som jeg kunne have h8bet p&”

« I lontilskudsjobbet beskeeftiger jeg mig med et retsomrdde, som jeg kun har
sparsomt kendskab til”

« "Hvis jeg efterfplgende f8r en ordinaer anseettelse [samme sted], vil jeg synes,
at en lgntilskudsstilling har veeret en virkelig god mulighed for at f§ foden ind p&
arbejdsmarkedet i en stilling, jeg saetter meget pris p8, og som passer godt til
min profil. Hvis ikke jeg efterfolgende far en ordinzer anseettelse, vil jeg blive
virkelig skuffet, da jeg knokler enormt meget for at vise mit veerd. Jeg vil desu-
den fgle mig udnyttet af systemet.”

Blandt de uddybende tekstbesvarelser er der dog ogsa flere respondenter, som be-
retter om for fa faglige udfordringer og for ringe integration pa arbejdspladsen i
forbindelse med offentlige Igntilskudsjob, hvilket vil veere en risiko, nar Igntilskuds-
stillinger i henhold til reglerne skal vaere et "add-on” i forhold til arbejdspladsens
normerede opgaver:

« ”Min primaere opgave har veeret at fore referat p8 produktionsmgder og sende

mails.”
« "Jeg ville gerne laere mere IT-maessigt, men det blev det ikke til"
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Tabel 4.6: Bragte dette Igntilskudsjob/denne virksomhedspraktik dig taet-
tere pa ordinaer beskaftigelse?

Lantilskud Virksomheds-

Privat Offentligt praktik Ialt
I hgj grad 47,4% 38,5% 15,7% 23,6%
I nogen grad 36,8% 40,0% 32, 7% 35,0%
I mindre grad 10,5% 10,8% 25,7% 20,7%
Slet ikke 5,3% 10,8% 26,0% 20,7%
Ialt 100% 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 19 130 300 449

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Virksomhedspraktik, som er den aktiveringsform, der fylder mest blandt den virk-
somhedsrettede aktivering, vurderes derimod til at have noget ringere effekt, om
end knap halvdelen af forlgbene vurderes at have bragt dimittenden teettere pa et
ordineert job.

Blandt de uddybende tekstsvar er der ogsa flere eksempler pa positive oplevelser
med virksomhedspraktikforlgb, som af disse dimittender fremhaeves som lzererigt,
netveerksskabende og brancheafklarende. Flere dimittender har ogsa faet konverte-
ret et praktikforlgb til en Igntilskudsstilling efterfalgende; om end der i flere tilfaelde
nok havde veeret mulighed for at starte direkte ud i privat lgntilskud, hvis ungereg-
lerne havde vaeret harmoniseret med adgangskravene til privat Igntilskud; qua un-
gereglerne har dimittenderne ikke andet valg end at starte i virksomhedspraktik,
ind til de passerer seks maneders ledighed, hvis de vil have privatsektorerfaring:

« “Har leert utrolig meget og f8et en rigtig god udtalelse. Har dog ikke f8et noget
job endnu. Om ikke andet s8 har jeg nu veeret i gang med noget relevant for
mit omrdde, og at jeg nu kan skrive noget mere p4 mit cv"

« 7Jeg leerte flere nyttige vaerktgjer, og blev ansat i job med lgntilskud efter virk-
somhedspraktikken.”

« "Jeg fik udbygget mit netveerk og blev mere bevidst om, hvad mine kvalifikatio-
ner er, hvilket kan hjaelpe ved fremtidige ansggninger. Jeg fik ogs8 set, hvad
det indebaerer at veere sundhedskonsulent, og blev afklaret med at det er det
rigtige for mig.”

« "Jeg fik 'bevis' for min grafiske kunnen gennem udtalelser/anbefalinger fra le-
delsen”

- "Jeg fik networket helt vildt. Jeg fik senere projektrelateret arbejde, dog kun 4
uger ad to omgange. Og s8 2 dage for nyligt. Andet har der desveerre ikke vae-
ret til mig endnu, selvom vi er gensidigt glade for hinanden."

- Jeg fik oprustet mine IT kompetencer en smule samt fik opbygget en bedre for-
st8else for opstart i en virksomhed”

< “Man f8r jo indsigt i, hvordan og hvorledes tingene fungerer, og man f8r testet
sin egne evner og lysten til at vaere i denne bestemte branche”

40



« “Jeg fik afklaret, at jeg ogsd kan se mig selv som underviser p8 et handelsgym-
nasium, selvom min uddannelse er humanistisk. Derudover valgte jeg bevidst
en skole, som jeg kunne forestille mig, ville kunne overveje at ansaette mig p&
sigt. H8ber chancen er storre, efter jeg har "vist flaget” og forh8bentligt gjort et
godt indtryk.”

« "Jeg blev opmaeerksom p&d nogle muligheder i freelancearbejde for forlag, som
jeg lige nu undersgger. Dvs. praktikken bragte mig ikke teettere p§ et traditio-
nelt job, men taettere pd at prove at finde en alternativ vej ud af systemet”

« “De manglede en miljskoordinator og havde ikke planer om, hvorndr denne
skulle anseettes. Under praktikken fik de et godt indtryk af mig og blev s§ til-
budt stillingen som lgntilskud”

Men virksomhedspraktikkerne fremstilles langt fra altid som vaerdifuldt for de vide-
re jobchancer, hvilket blandt andet skyldes, at ungereglerne i nogle tilfeelde presser
dimittenderne ud i irrelevante praktikker — enten uden fagligt relevant indhold, eller
fordi praktikpladserne er fremskaffet til lejligheden, da reglerne dikterer det. Til
dette billede hgrer ogsa, at mange dimittender allerede har et solidt kendskab til
arbejdsmarkedet fra studiejob og praktikforlgb under studierne, s3 en kortvarig
virksomhedspraktik ikke giver noget kvalitativt nyt til CV'et s3 tidligt i et ledigheds-
forlgb:

» "Er uddannet farmaceut. En 4 ugers praktik som butiksmedhjaelper giver ikke
jubel hos HR i medicinalindustrien, eller pd apoteket for den sags skyld”

« "Det er meget begraenset, hvad jeg kunne n§ at f§ af erfaringer ved at vere i
praktik i en méned. Jeg havde fornemmelsen af, at jeg kun lige var kommet ind
af daren, for jeg var faerdig igen.”

« Det varer jo kun en m8ned, s§ det er begraenset, hvor meget man kan ng at
leere”

« "Uden veerdi, da praktikken absolut intet har at ggre med min uddannelse, og
jeg ikke havde tabt kontakten med arbejdsmarkedet”

« ”Som sagt var dette et job, som jeg tidligere havde haft i 3 8r, s8 jeg havde
allerede disse kompetencer.”

En markant forskel mellem pa den ene side privat Igntilskudsjob (som kun relativt
fa i praksis far adgang til i ungereglernes aktiveringsforlgb) og pa den anden side
offentligt lgntilskudsjob og virksomhedspraktik er, at der kun er begraenset mulig-
hed for at fortseette p8 samme arbejdsplads ved aktiveringens ophgr. Af tabel 4.7
fremgar det sdledes, at 30 pct. af dimittenderne i offentligt Igntilskud har reel mu-
lighed for at forsaette i ordinaer ansaettelse efter endt aktivering. Andelen er endnu
lavere nar det gaelder virksomhedspraktik. For privat Igntilskud er andelen 83 pct.,
men det er dog opgjort pa ganske fa forlgb og ma saledes tolkes med dette forbe-
hold.
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Tabel 4.7: Var der en reel mulighed for, at du kunne fortsaette i ordinaer an-
saettelse pd samme arbejdsplads efter endt aktivering?

Lantilskud Virksomheds-
Privat Offentligt praktik Ialt
Ja 83,3% 30,2% 23,1% 27,8%
Nej 16,7% 69,8% 76,9% 72,2%
I alt 100% 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 18 129 281 428

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfart af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Nar offentligt Igntilskudsjob alligevel i de fleste tilfaelde vurderes til at bringe dimit-
tenderne teettere pa et ordinaert job, sa skyldes det, at det ofte har en vis opkvalifi-
ceringseffekt jf. tabel 4.8. I forleengelse heraf kan den relativt lavere vaerdi af virk-
somhedspraktik henfgres til den lavere andel af reel kompetenceudvikling.

Sdledes er der 79 pct. af de offentlige Igntilskudsforlgb, der i hgj grad eller i nogen
grad har givet nye kompetencer, som bringer dimittenderne tsettere pa ordinaert
job, mens der kun er 54 pct. af virksomhedspraktikkerne, som tilsvarende tilveje-
bringer nye kompetencer.

Tabel 4.8: Fik du nye kompetencer via denne Igntilskudsstilling/ virksomhedsprak-
tik, som bragte dig taettere pa et ordinart job?

Lantilskud Virksomheds-

Privat Offentligt praktik Ialt
I hgj grad 50,0% 43,0% 20,9% 29,4%
I nogen grad 31,8% 36,4% 33,2% 34,2%
I mindre grad 13,6% 15,8% 28,5% 23,7%
Slet ikke 4,6% 4,9% 17,4% 12,7%
Ialt 100% 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 22 165 316 503

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfart af

AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Sammenfattende kan man konkludere, at den virksomhedsrettede aktivering vur-
deres mere positiv end jobsggnings- og vejledningskurserne. Det er dog en frustra-
tion over, at det mest effektive aktiveringsredskab - privat Igntilskud - har vanske-
ligt ved at indga i paletten for de under 30-3riges aktivering,

Endvidere ser det ud til, at den hgje mobilisering af Igntilskudsjob i den offentlige
sektor i ungereglernes fgrste levear har givet langt de fleste Igntilskudsansatte nog-
le kompetencer, som de kan traekke pd, bade hvis de vil fortsaette med en offentlig-
sektor-karriere eller hvis de senere vil skifte til den private sektor. Kommunerne
m.fl. har ikke visiteret dimittenderne til skoler, plejehjem, daginstitutioner mv.,
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men har i stedet draget nytte af, at ungereglerne pludseligt har ggede udbuddet af
naesten gratis akademisk arbejdskraft.

Udrulningen af virksomhedspraktik i stor skala har til gengaeld vist sig forbundet
med vanskeligheder pa8 akademikeromradet; dels fordi fire uger i mange tilfaelde er
for kort en afprgvningsperiode i mange akademikerstillinger til, at dimittenderne
kan vise deres vaerd og f& noget meningsfyldt med videre, dels fordi ungereglernes
seks-manederskrav er med til devaluere redskabet overfor virksomhederne, da di-
mittenderne hele tiden har fokus rettet pa det naeste praktikforlgb - i vaerste fald
hos konkurrenten.

Ungereglernes krav om aktiveringsstart efter 3 maneders ledighed besvaerligggr
ogsd den klassiske trappemodel/tre-trinsraket, hvor en indledende virksomheds-
praktik (matchet testes), efterfglgende konverteres til privat lgntilskud (opkvalifice-
ring til en attraktiv medarbejder), som sa i sidste ende resulterer i en ordinaer an-
scettelse.
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5 I hvilket omfang fortraenger ungereglerne ordinaere ansaet-
telser?

Ungereglerne er blevet implementeret i en virkelighed, hvor det private erhvervsliv
har manglet den forngdne gkonomiske horisont til at opnormere antallet af ordi-
neert ansatte, og kommuner og stat har skullet spare pa budgetterne. Samtidig har
der veeret et stort “push” af dimittender som qua ungeregler er bundet til at salge
sig selv som subsidieret arbejdskraft.

Virksomhedsnaer aktivering (offentlig og privat Igntilskud samt virksomhedspraktik)
har altid en indbygget risiko for at fortraenge ordinzere anszettelser. I det gkonomi-
ske miljg i 2009 og 2010 efter ungereglerne ikrafttreedelse kan denne risiko imid-
lertid sagtens vaere gget.

Det er sdledes relevant at undersgge ungereglernes mulige fortraengningseffekt.

Med fortraengning menes, at arbejdsgiveren i praksis ville have ansat pa ordinaere
vilkar, hvis der ikke var mulighed for at fa subsidieret arbejdskraft. I det omfang
der foregar fortraangning, er aktiveringen - og dermed ungereglerne - altsd med til
at reducere beskaeftigelsen som minimum pa kort sigt. I sa fald bliver aktiveringen
kontraproduktiv, da den lukker ordinsere jobabninger i stedet for at udnytte dem.

Pa lang sigt kan reduktionen i beskaeftigelsen dog vise sig ikke at blive helt sa8 om-
fattende, sdfremt aktiveringen har en opkvalificerende effekt, qua at aktiveringen i
sa fald er med til at udbygge og/eller vedligeholde arbejdsstyrkens samlede kompe-
tencer. Som naevnt i kapitel 4, tilfgrte hhv. 79 pct. af de offentlige Igntilskudsforigb
og 54 pct. af virksomhedspraktikkerne i hgj grad eller i nogen grad nye kompeten-
cer til dimittenderne.

Der opereres typisk med en snaever og bredere forstaelse af begrebet fortraeng-
ning. Den snavre definition tager udgangspunkt i, om der sker fortraengning i lo-
vens forstand. Dvs. om der sker brud pa det sdkaldte merbeskaeftigelseskrav (akti-
veringspladsen skal vaere en nettoudvidelse af antallet af ansatte) og/eller det sa-
kaldte rimelighedskravet (der skal vaere et rimeligt forhold mellem antallet af akti-
verede og antallet af ordinaert beskaeftigede).

Det er sdledes fortraengning i lovens forstand, hvis der fx i tilknytning til ansaettel-
sen med lgntilskud eller i virksomhedspraktik for nylig er foretaget afskedigelser af
ansatte uden stgtte, eller ansatte uden stgtte er fratradt.

Det er imidlertid ikke fortreengning i lovens forstand fx at ansaette en person med
Igntilskud til erstatning for en tidligere ansat med Igntilskud - eller ggr det gentag-
ne gange - de sakaldte Igntilskudskarusseller.

I den bredere forstaelse af fortreengning bgr sadanne karruseller i flere tilfaelde teel-
les med, da der de facto er tale om fortraengning. Der bliver lgst en raekke opgaver,
som ellers skulle vaere Igst af ordinaere ansatte. Til det fulde billede hgrer dog ogsa,
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at karrusellerne ikke altid medfgrer fortraengning; fx er alternativet i en tid med
ansaettelsesstop, at opgaverne ikke bliver Igst.

Seerligt indenfor aktivering i den offentlige sektor er det vigtigt ogsa at have gje for
den bredere forstaelse af fortraengning, da lovens krav giver s3 vide rammer, at der
meget sjeldent kan konstateres fortraengning i lovens forstand. Det skyldes bl.a.,
at man pa de offentlige ansaettelsesomrader tager udgangspunkt i antallet af be-
skeeftigede som fglge af budgettet. Skaeres budgetrammen, er det ofte fuldt lovligt
at supplere med Igntilskudsansaette i en offentlig institution. Samtidig er den offent-
lige sektor forpligtet til at stille en raekke lgntilskudsstillinger til rddighed, og denne
kvote er sa stor, at den sjeeldent fyldes ud.

I det fglgende vil undersggelsen belyse ungereglernes mulige fortraengningseffekter
bdde i snaever og bred forstand.

Af tabel 5.1 fremgar det, at seerligt de offentlige Igntilskudsstillinger fortraenger
ordinsere ansaettelser. Hvert fjerde offentligt Igntilskud har sdledes enten veeret en
karrusel-stilling, hvor man har overtaget Igntilskudsstillingen fra en anden aktive-
ret, eller - i 4,3 pct. af tilfaeldene - decideret har overtaget stillingen fra en ansat
pa ordinaer vilkar.

At man overtager stillingen fra en ordinzert ansat pa en offentlig arbejdsplads bety-
der ikke ngdvendig fortreengning i lovens forstand, da det er lovligt at udskifte en
ordineer stilling med en Igntilskudsplads i forbindelse med budgetnedskaringer - jf.
ovenfor. Men de facto vil den offentlige arbejdsplads naeppe have kunnet oprethol-
de samme service-/produktivitetsniveau, hvis man ikke havde suppleret op med en
Igntilskudsperson, hvilket er klar fortraengning i forhold til den bredere definition.

Tabel 5.1: Var denne aktivering oprettet til dig, eller "overtog"” du stillingen fra
en anden?

Lgntilskud Virksomheds-

Privat Offentligt praktik Ialt

Oprettet til mig 95,7% 75,5% 91,1% 86,2%
Jeg "overtog" stillingen fra en anden person,

g “overtog” stifingen fra en anden pers 43%  20,2% 77%  11,6%
der var i aktivering
Jeg " tog" stilli f , d
eg ovsr og' sti mg.enc> ra en person, der var 0.0% 43% 1.3% 2 2%
ansat pa ordineere vilkar
Ialt 100% 100% 100% 100%
N 23 163 313 499

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfart af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Samme billede tegner sig, nar man spgrger dimittenderne om, hvorvidt deres akti-

veringsstilling ville have vaeret besat af en person pa almindelige ansaettelsesvilkar,
hvis virksomheden ikke havde mulighed for subsidieret arbejdskraft - se tabel 5.2.
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Saledes er der 22 pct. af de offentlige Igntilskudsjob, hvor stillingen i hgj grad eller i
nogen grad ville vaere besat af en person pa almindelig ansaettelsesvilkar, hvis den
offentlige arbejdsgiver ikke havde mulighed for at fa aktiverede med stgttekroner.
Situationen er den samme for ca. 10 pct. af virksomhedspraktikkerne. For privat
Igntilskudsjob er der angivet fortraengning i 18 pct. af tilfaeldene, men det er op-
gjort pa ganske fa forlgb og er derfor ikke noget robust billede, da nogle fa perso-
ner kan rykke den procentvise fordeling markant.

Tabel 5.2: Har denne aktivering fortraengt en anszettelse p& ordinzere vilkar?
(fortraengt = at stillingen ville vaere besat af en person pd almindelig anseettelsesvilkar, hvis virksomhe-
den/offentlige arbejdsgiver ikke havde mulighed for at f& aktiverede med stgttekroner)

Lantilskud Virksomheds-

Privat Offentligt praktik Ialt
I hgj grad 9,1% 7,4% 3,1% 4,8%
I nogen grad 9,1% 14,8% 7,2% 9,7%
I mindre grad 22, 7% 13,4% 9,3% 11,2%
Slet ikke 59,1% 64,4% 80,5% 74,3%
Ialt 100% 100% 100% 100%
Antal forlgb i alt (N) 22 149 292 463

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

At der seerligt i det offentlige foregdr fortreengning af ordinaere stillinger er ikke
overraskende. Ungereglernes obligatoriske krav om, at samtlige ledige dimittender
skal aktiveres, skaber nemlig en gget efterspgrgsel efter seerligt offentlige Igntil-
skud, som - nar man ser bort for pensionsindbetalinger - er et gratis udbud af ar-
bejdskraft for kommunerne mv. Privat Igntilskud er kun en mulighed tre maneder
efter, at dimittenderne er forpligtiget til at starte deres aktiveringsforlgb, og unge-
reglernes krav om 6 maneders sammenhangende aktivering ggr det vanskeligt at
sammenszette et puslespil af flere efterfglgende virksomhedspraktikker. Dermed
kan offentligt Igntilskud nemt blive en slags “opsamlings-aktivering” for de dimit-
tender, som ikke kunne opstgve tilstraekkeligt med aktiveringspladser i den private
sektor.

Dertil kommer, at kommunerne m.fl. er forpligtiget til at stille offentlige lgntil-
skudspladser til rddighed, hvis den ledige ikke selv kan finde virksomhedspraktikker
eller et privat Igntilskud. De offentlige arbejdsgivere kan sdledes ofte lovligt indkal-
kulere denne gratis arbejdskraft.

Kombinationen af accelererende efterspgrgsel efter offentlig sektor aktivering for
akademikere og kommunernes (og gvrige offentlig sektors) forpligtigelse til at stille
en stor kvote lgntilskudsstillinger til radighed kan pa sigt overflgdigggre et antal
ordinaert ansatte, og budgetterne kan dermed reduceres uden at beskzere servicen.
Taberne bliver de ledige, som ikke far mulighed for at komme i betragtning til disse
ordinzere ansaettelser.
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« "Jeg sidder nu i en offentlig lgntilskudsstilling, hvor der fgr var minimum en la-
borant ansat og styre det. Jeg har vaeret under opsyn i 1¥2 m8ned, hvorefter
hende der var her for min forlod stillingen og jeg har overtaget hele hendes 37
timers job minus et par sméting”

« "I perioden for min ansecettelse er flere faste medarbejdere blevet fyret pga.
nedskeering og flere er ansat i lgntilskud. Det er tankeveekkende at kommunen
anseetter folk i lgntilskud, samtidig med at kommunen erkleerer ansaettelses-
stop.”

« "De skulle bruge en projektleder til et koncept, som jeg kender og er ekspert i.
Hvis de ikke havde féet lgntilskud, var jeg ansat pd kontrakt for 6 mdr.”

» “Min erfaring er, at lgntilskudsordningen ggr det ekstra sveert for studerende at
f§ et relevant studiejob, da det alt andet lige er bedre at f§ en medarbejder p&
30/37 timer ganske gratis, end at betale for at have en studentermedhjaelper
gdende.”

« "Jeg er ansat i et sted, som hele tiden har 1-3 medarbejdere ansat i offentligt
lontilskud. Egentlig synes jeg, det er helt urimeligt at ""udnytte"" ledige p§ den
méde, men som nyuddannet ser jeg det som den eneste udvej ift. opgradering
af kompetencer og mulighed for at komme i betragtning til andre stillinger.”

« "Det virker i meget hgj grad som en stilling, de ikke ville have kunnet undvaere
og sdledes ville de vaere blevet ngd til at ansaette pd ordinzere vilkar, hvis ikke
de havde stgttemuligheden.”

Flere af de respondenter, som har svaret, at deres offentlige Igntilskudsjob ikke har
fortraengt ordinaere ansaettelser, anfgrer, at selvom de udfgrte vigtige opgaver taet
relateret til driften, s& var opgaverne ikke blevet udfgrt uden en Igntilskudsperson
pga. den stramme gkonomi i den offentlige sektor:

« ”"Da stillingen er i en offentlig styrelse, hvor der er ansaettelsesstop, ville stillin-
gen ikke blive besat uden lgntilskudsordningen.”

« "Anseattelsesstop er vel et argument for, at de ikke ville hyre en p8 ordinzere
vilk8r, men om de kunne have klare sig uden mig, kan jeg ikke sige"”

« "De arbejdsopgaver, jeg besidder, skulle alligevel have vaeret udfgrt, men efter-
som jeg er i lgntilskud i en kommune, er der ikke mulighed for at ansaette no-
gen pga. gkonomien.”

« "Der var et reelt behov for at mine opgaver blev lgst, og ingen andre til at udfo-
re dem i en travl periode i organisationen. Men der var ingen penge til at an-
seette mig i ordineert job. Det gjorde at Igntilskudsideen var attraktiv for organi-
sationen”

« ”"Skolen, hvor jeg er ansat, ville aldrig have mulighed for at ansatte en akade-
miker til at varetage min arbejdsopgave. Det er der ikke plads til i deres bud-
get."”

« "Afdelingen har ingen penge at anseette personale for - dvs. jeg har ikke for-
treengt nogen, men har heller ikke udsigt til at f§ en ansaettelse med en reel
lgn”
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Virksomhedspraktikkerne fortreenger ikke i s hgj grad ordinsere anseettelser. Selv-
om der er nogen steder findes virksomhedspraktik-karruseller - fx udbredt i arki-
tektbranchen i forbindelse med lgsning af konkurrenceopgaver - sd er praktik-
karrusellen som regel ikke attraktiv for arbejdsgiverne, nar der er tale om akademi-
ske stillinger, blandt andet pa grund af den relativt lange oplaeringstid og fordi, at
for meget “svingdgr” i medarbejderstaben kan pavirke arbejdspladskulturen nega-
tivt.

Det generelle billede fra de uddybende tekstsvar er, at praktikanterne ofte gar ind
og lgser skuffeopgaver eller projekter i kategorien ‘nice to solve’ mere end i katego-
rien ‘need to solve’. Der er ogsa eksempler pa, at virksomheder - typisk opstarts-
virksomheder - anvender praktikanter, da virksomhederne simpelthen ikke har rad
til at hyre en ekstra ordinaer ansat. Blandt respondenterne er der ogsa eksempler
pd virksomhedspraktikker i organisationer, som generelt er baseret pa frivilligt ar-
bejde, og hvor der derfor er lav sandsynlighed for at fortraenge ordinzert ansatte.

« "Der var tale om et enkeltmandsfirma, hvor der ikke var r8d til andre ansatte ud
over indehaveren. Dette var jeg klar over ved indg8else af praktikaftalen.”

« "Virksomheden har ingen penge/ intet skonomisk rdderum overhovedet, s& der
var reelt ikke noget alternativ til at lade mig komme i virksomhedspraktik. De
ville utrolig gerne have mig ansat p8 lgntilskud efterfolgende, men pga. mang-
lende penge, kunne dette ikke lade sig gore.”

« "Der var anseettelses stop, s§ de métte ikke ansaette nogen”

« "Der var ikke rdd til at ansaette nogen, men i haj grad brug for arbejdskraft”

« ”Jeg fulgte en gymnasielaerer og var kun ""fol"". Der er alts§ ikke tale om at jeg
har taget et job fra nogen - har tvaert imod givet en leerer lidt ekstra at lave i fi-
re uger”

« Der er tale om en redaktion p§ Filmland.dk, hvor alle arbejder frivilligt. Der er
ikke okonomi til at betale lon, s& jeg har veeret til stede p§ lige fod med andre.”

Opsummerende kan det altsa konkluderes, at der sker et hgjt omfang af fortreeng-
ning af ordineert ansatte i relation til offentlige Igntilskudsjob, om end det er steerkt
tvivlsomt, at der sker udbredt fortraengning i lovens forstand qua lgntilskudsregler-
nes fleksible rammer p& det offentlige omrade. Der i mod er der ikke tegn pa, at
virksomhedspraktikken generelt skaber fortreengning pa akademikeromradet; dog
kan der veere visse brancher, hvor arbejdsgiverne lader sig friste af, at fire-ugers-
praktikperioden korrelerer fint med hurtige og velafgraensede projekter, som ellers
ville skulle Igses af ordinzert ansatte.
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6 Hvor god er hjelpen hos jobcenter og andre aktgrer?

Dimittenderne er blevet bedt om at vurdere den modtagne hjzelp fra den instans,
som primaeert har haft ansvaret for den pagaeldende dimittends aktivering.

Jobcentrene stod i Igbet af det forste lidt mere end halve ar af ungereglernes leve-
tid formelt for ansvaret for sikre, at aktiveringen fandt sted. Kommunerne kunne
dog veelge at udlicitere opgaven til en anden aktgr. Efter 1. marts 2010 har de an-
dre aktgrer under LVU-udbudet ansvaret for aktiveringen vedrgrende alle de unge
dimittender.

Som det fremgdr af tabel 6.1 er der lidt flere dimittender, som er utilfredse end
tilfredse med den hjeelp og radgivning, de har faet fra den ansvarshavende instans,
i forbindelse med aktiveringen. Det er stort set samme billede, hvad enten anden
aktgr eller de kommunale jobcentre har haft ansvaret. Blandt kommunerne sakker
Jobcenter Kgbenhavn markant bagefter de gvrige jobcentre i tilfredshedsgrad (dog
med forbehold for, at det er opgjort pa baggrund af f& respondenter). Blandt de
andre aktgrer har JobVision relativt flest utilfredse.

Den relativt hgje andel af 'hverken/eller’ kan forklares med, at jobcentrene og de
andre aktgrer kun er administratorer af et regelsaet vedtaget pa folketings-niveau.
Jobcentre og andre aktgrer kan saledes holdes til ansvar for darlig implementering,
men de har ikke indflydelse pa, om ungereglerne i sig selv er hensigtsmaessige eller
€j.

Tabel 6.1: Hvordan vil du samlet bedgmme den hjeelp  og radgivning, du fik i forbindelse
med din aktivering

Meget til- Tilfreds- Hverken Utilfreds- Meget Util-

freds- . ) freds- | alt N
Primaer aktivator stillende stillende eller stillende stillende
Ballisager 6,7% 21,1% 28,3% 25,6% 18,3% 100% 182
Jobdk 5,6% 11,1% 41, 7% 25,0% 16,7% 100% 35
Job vision 7,3% 18,3% 23,9% 30,3% 20,2% 100% 113
Anden aktgr — gvrige 9,3% 19,6% 25,8% 25,8% 19,6% 100% 99
Anden aktgr — samlet 7,4% 19,2% 27,7% 26,8% 19,0% 100% 429
Jobcenter Kgbenhavn 0% 7,1% 21,4% 7,1% 64,3% 100% 14
Jobcenter Arhus 8,3% 33,3% 41,7% 12,5% 42% 100% 24
Jobcenter — gvrige 9,1% 29,5% 27,3% 15,9% 18,2% 100% 44
Jobcenter — samlet 7,3% 26,8% 30,5% 13,4% 22,0% 100% 82

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Note: @vrige andre aktgrer og jobcentre teeller de instanser, hvor der har veeret tilknyttet for fa respon-
denter til, at det ville veere meningsfyldt at afrapportere dem saerskilt i tabellen.

Der er ligeledes spurgt ind til, hvorvidt det faglige niveau blandt medarbejderne i
jobcentre og hos andre aktgrer har veeret tilfredsstillende eller ej. I tabel 6.2 ses, at
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kommunale jobcentre kan mgnstre 44 pct. tilfredse dimittender, mens de andre
aktgrer far en tilfredsstillende vurdering af 37 pct. af dimittenderne.

De kommunale jobcentre ligger altsd marginalt bedre i tilfredshedsgrad (med Job-
center Kgbenhavn som klar undtagelse) i forhold til de andre aktgrer generelt. Di-
mittendernes vurdering af medarbejdernes niveau besveerligggres dog af, at flere af
dimittender anfgrer, at dette har veeret svingende hos den pageeldende instans.
Den generelle vurdering kan saledes daekke over hhv. hgjtkvalificerede og darligt
kvalificerede medarbejdere, som “udligner” hinandens performance.

Tabel 6.2: Hvordan oplevede du det faglige niveau h  os medarbejdere du mgdte

Meget til- Tilfreds- Hverken Utilfreds- M(_aget

freds- stillende eller stillende Utilfreds- alt N
Primaer aktivator stillende stillende
Ballisager 8,8% 27,5% 25,8% 18,7% 19,2% 100% 182
Jobdk 5,7% 40,0% 22,9% 17,1% 14,3% 100% 35
Job vision 10,6% 26,5% 17, 7% 29,2% 15,9% 100% 113
Anden aktgr — gvrige 10,1% 25,3% 25,3% 18,2% 21,2% 100% 99
Anden aktar - samlet 9,3% 27, 7% 23,3% 21,2% 18,4% 100% 429
Jobcenter Kgbenhavn 0% 21,4% 28,6% 7,1% 42,9% 100% 14
Jobcenter Arhus 12,5% 41,7% 33,3% 12,5% 0,0% 100% 24
Jobcenter — gvrige 9,1% 36,4% 25,0% 13,6% 15,9% 100% 44
Jobcenter - samlet 8,5% 35,4% 28,1% 12,2% 15,9% 100% 82

Kilde: Survey blandt aktiverede dimittender under 30 ar med mere end 13 ugers ledighed gennemfgrt af
AAK, AJKS, CA, IAK og MA.

Note: @vrige andre aktgrer og jobcentre teeller de instanser, hvor der har veeret tilknyttet for fa respon-
denter til, at det ville veere meningsfyldt at afrapportere dem saerskilt i tabellen.
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7 Metode for dataindsamling

De fem akademiske a-kasser, AAK, AJKS, CA, MA og IAK har alle udvalgt e-mail-
adresser pa a-kassemedlemmer under 30 &r, som er dimitteret i perioden 1. august
2009 - 1. juni 2010, og som har opnaet 13 ugers sammenlagt ledighed. Hvis dimit-
tenden er fyldt 30 ar i 12. ledighedsuge eller tidligere indgar vedkommende ikke i
population.

A-kasserne har inviteret disse medlemmer til at medvirke i et internetbaseret spgr-
geskema via e-mail i perioden fra 23. september til 16. oktober 2010.

I spgrgeskemaets indledende screeningsspgrgsmal sorteres de dimittender fra, som
ikke har veaeret i aktivering.

Tabel 7.1: Svarprocent

Udsendte 2084
Ugyldige e-mailadresser 19
Udsendte skemaer til gyldige e-mailadresser 2065
Svari alt 778
Svarprocent 37,7 %
Udenfor malgruppen (ikke vaeret i aktivering) 172
Gyldige svar indenfor madlgrupperne 606
Tomme besvarelser 4
Svarprocent af gyldige svar 31,8%
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